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PLIEGO DE CLAUSULAS REGULADORAS DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE RECURSOS
HUMANOS PARA LA OPTIMIZACION DEL TRABAJO EN ACUAMED

N° de expediente: SV/58/17

1. PROCEDIMIENTO DE ADJUDICACION Y TRAMITACION DEL EXPEDIENTE.

Al tratarse de la contratacion de un servicio de la categoria 11, segin el Anexo II del Real Decreto Legislativo
3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico, en
adelante TRLCSP, cuyo valor estimado, teniendo en cuenta las eventuales prorrogas, es inferior a 209.000 euros,
sera un contrato no sujeto a regulacion armonizada.

Se adoptara el procedimiento previsto en las INSTRUCCIONES INTERNAS DE CONTRATACION del
“Procedimiento Interno de Contratacion (PAD-001/07)”, NIVEL IIl. Asimismo, el expediente se instruira
utilizando la tramitacion ordinaria.

La adjudicacion del contrato se basa en la aplicacion de criterios cuya cuantificacion depende de un juicio de
valor (veinte por cien de la puntuacion) y criterio precio (ochenta por cien de la puntuacion).

Existen fases en la valoracion de las ofertas: primero se valoran los criterios subjetivos y una vez establecida la
puntuacion técnica expandida total, se valora el criterio objetivo, estableciéndose un umbral de puntuaciéon
técnica de once puntos para pasar de una fase a otra, especificado en el pliego.

Existe posibilidad de apreciacion de la temeridad de las ofertas econdmicas.

Conforme a las Instrucciones Internas de Contratacion, habiendo una pluralidad de criterios de adjudicacion, el
plazo méximo para la adjudicacion del contrato es de dos meses, a contar desde la apertura de las proposiciones
econdmicas. De no producirse la adjudicacion en los plazos sefialados, los licitadores tendran derecho a retirar su
proposicion.

2. CONDICIONES ESPECIALES DEL EXPEDIENTE.

Licitacion: Incluye valoracion de criterios subjetivos y objetivos.

Contrato El pago del contrato se realizarda una vez se hayan cumplido cada uno de los hitos en los porcentajes
previstos sobre el precio a tanto alzado global del contrato.

3. DEFINICION DEL OBJETO DEL CONTRATO Y NECESIDADES A SATISFACER.

Objeto: El contrato tiene por objeto el Servicio de Consultoria y Asesoramiento para la optimizacion de la
organizacion del trabajo en AcuaMed, determinando la mejor distribucion de los recursos humanos, desde el punto
de vista cuantitativo y cualitativo.

Para ello es necesaria la realizacion de una serie de tareas que implican la participacion de medios y personal
especializado en recursos humanos, no siendo posible desarrollarlo con personal propio de ACUAMED por lo que
se hace necesaria la contratacion de una empresa externa capaz de acometerlos. El objeto del contrato y sus
prescripciones son las que vienen recogidas en el Anexo IV del presente Pliego.

CODIFICACION DE LA NOMENCLATURA CPV: La codificacién correspondiente a la nomenclatura,
Vocabulario Comun de los contratos (CPV) de la Comision Europea es:

.- Codigo CPV 79414000-9 Servicios de consultoria en gestion de RRHH.
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PLIEGO DE CLAUSULAS REGULADORAS DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE RECURSOS
HUMANOS PARA LA OPTIMIZACION DEL TRABAJO EN ACUAMED

N° de expediente: SV/58/17

4. ADMISIBILIDAD DE VARIANTES Y MEJORAS.

4.1. Admision de soluciones variantes: No.

4.2. Admision de mejoras: No.

5. PRESUPUESTOS PARA LA LICITACION. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. PRECIO.

5.1. Presupuesto base de licitacion (sin IVA): CIEN MIL EUROS (100.000,00 €), siendo el IVA vigente el 21%.
No obstante, el IVA se ajustara automaticamente al vigente en cada momento.

5.2. Valor estimado del contrato (sin IVA): CIEN MIL EUROS (100.000,00 €), siendo el IVA vigente el 21%.
No obstante, el IVA se ajustara automaticamente al vigente en cada momento. En este importe se han tenido en
cuenta los requerimientos contemplados en el art. 88 del TRLCSP. El valor estimado opera como umbral maximo
de gasto, salvo las modificaciones previstas en la legislacion, sin que exista la obligacion de que el contrato llegue a
alcanzar dicho importe.

5.3. Determinacion del precio: tanto alzado.

5.5. Revision de precios: No.

5.4. Cofinanciacion Fondos UE: No.

6. DURACION DEL CONTRATO.

6.1. Plazo: CUATRO (4) MESES.

El plazo maximo TOTAL es de CUATRO MESES (4) MESES, conforme a la planificacion prevista en el presente
pliego.

6.2. Informacion sobre prorrogas: No se considera prorroga alguna de los trabajos.

6.3. Plazo o periodo de garantia: DOS (2) MESES.

7o MODIFICACIONES DEL CONTRATO.

Segun lo especificado en el Anexo VI al presente Pliego de Clausulas Reguladoras, no se prevén modificaciones al
contrato. Las modificaciones que pudieran surgir durante el desarrollo de la ejecucion del contrato deberan
responder a las circunstancias indicadas en el articulo 107 del TRLCSP.

8. OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO.

Se considera obligacion esencial del presente contrato, a los efectos de lo dispuesto en la clausula 12.2.1 del
mismo, la adscripcion de los medios personales sefialados en este pliego de clausulas reguladoras.

Todos los documentos generados durante la ejecucion del servicio, informes, propuestas, etc., son considerados
entregables cuya titularidad corresponde exclusivamente a AcuaMed.

9. GARANTIAS A DISPOSICION DE LA SOCIEDAD.

9.1. Provisional: No.

9.2. Definitiva: 5% del sobre el importe de adjudicacion. Se presentara de acuerdo con el modelo que se adjunta
como Anexo III al presente Pliego.
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PLIEGO DE CLAUSULAS REGULADORAS DEL SERVICIO DE CONSULTORIA DE RECURSOS
HUMANOS PARA LA OPTIMIZACION DEL TRABAJO EN ACUAMED

N° de expediente: SV/58/17

9.3. Complementaria: 5% del importe de adjudicacion para el adjudicatario cuya oferta hubiese resultado
anormalmente baja.

10. INFORMACION Y PUBLICIDAD.

10.1. Perfil de contratante: en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en la web www.ACUAMED.es

10.2. Contacto: correo electronico: contratacion@ACUAMED.es
10.3. Visita a las instalaciones: No.

11. PRESENTACION DE OFERTAS.

11.1. Lugar: calle Albasanz, 11 — 28037 Madrid.

11.2. Plazo: el indicado en los anuncios de la licitacion.

12. ACTOS DE APERTURA DE SOBRES.

12.1. Sobre A: En acto privado el primer dia héabil siguiente a la presentacion.
12.2. Sobres By C: El dia y hora indicados en el anuncio de la licitacion.

13. REGIMEN JURIDICO:

13.1. La preparacién y adjudicacién del contrato —no sujeto a regulacion armonizada- se sujeta a lo dispuesto en
el articulo 191 TRLCSP y a las Instrucciones de Contratacion de ACUAMED.

13.2. Los efectos y extincién del contrato se sujetan al derecho comin.

13.3. No obstante, seran de aplicacion las normas del Titulo V del Libro I del TRLCSP, sobre modificacién de los
contratos.

Direccion Proponente

FECHA: FIRMA

Supervisado por el Gerente de Contratacion.

FECHA: FIRMA
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PLIEGO DE CLAUSULAS REGULADORAS
1.- INTRODUCCION.

ACUAMED es una sociedad mercantil anénima cuyo capital pertenece integramente a la Administracion
General del Estado. Su tutela corresponde al Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio
Ambiente.

El objeto social de ACUAMED consiste en:

= La contratacion, construccion, adquisicion y explotacion de toda clase de obras hidraulicas y, en
especial, de aquellas obras de interés general que, en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 11/2005,
por la que se modifica la Ley del Plan Hidrologico Nacional, se realicen en sustitucion de las previstas
en su dia para la transferencia de recursos hidricos.

= La gestion de los contratos para los estudios, proyectos, construccion, adquisicion o explotacion de las
obras citadas, asi como el ejercicio de aquellas actividades preparatorias, complementarias o derivadas
de las anteriores.

El objeto social podra realizarse directamente o mediante la participacion en el capital de las sociedades
constituidas o que pudieran constituirse con alguno de los fines sefialados anteriormente.

En el marco de dicho objeto social y para su satisfaccion, AcuaMed tiene la necesidad de contratar el
”SERVICIO DE CONSULTORIA DE RECURSOS HUMANOS PARA OPTIMIZAR LA ORGANIZACION
DEL TRABAJO EN ACUAMED?” en adelante el Servicio.

2.- ORGANO DE CONTRATACION.

1.1. Organo de contratacién.

El contrato sera adjudicado por la Junta de Contratacion de ACUAMED.

1.2. Organo de asistencia al 6rgano de contrataciéon. Mesa de Contratacion.

No aplica en contratos adjudicados por la Junta de Contratacion.

1.3. Perfil de contratante.

En la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en la web www.ACUAMED.es
3.- OBJETO DEL CONTRATO.

El contrato tiene por objeto el Servicio de Consultoria y Asesoramiento para la optimizacion de la organizacion
del trabajo en AcuaMed, determinando la mejor distribucion de los recursos humanos, desde el punto de vista
cuantitativo y cualitativo.

La codificacion correspondiente a la nomenclatura, Vocabulario Comun de los contratos (CPV) de la Comision
Europea es:

o (Coddigo CPV 79414000-9 Servicios de consultoria en gestion de RRHH.

El servicio se realizara en las condiciones especificadas en el presente Pliego de Clausulas Reguladoras.
4.- REGIMEN JURIDICO.

Del valor estimado del contrato al que se refiere la presente licitacion resulta que se trata de un contrato no sujeto
a regulacion armonizada, de conformidad con los umbrales previstos en los articulos 14 y siguientes del Real
Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Contratos
del Sector Publico (en adelante, TRLCSP).

Por tanto, la presente licitacion, referida a un contrato no sujeto a regulacién armonizada se ajustara:

- En materia de preparacion y adjudicacion, ademas de a las prescripciones del presente Pliego de
Clausulas Reguladoras, a lo previsto en las Instrucciones Internas de Contratacion de ACUAMED,
aprobadas conforme a lo dispuesto en el articulo 191 del TRLCSP y ademas al TRLCSP y su
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disposiciones de desarrollo, en lo que resulten aplicables a los contratos del sector publico celebrados
por entidades que no retinan la condicion de Administracion Publica, aplicandose supletoriamente las
normas de derecho privado. Resultaran también de aplicacion a la preparacion y adjudicacion del
contrato las previsiones del Real Decreto 1098/2001, de 26 de octubre, por el que se aprueba (en tanto
tiene lugar la aprobacion del Reglamento de desarrollo de la nueva LCSP) el Reglamento General de la
Ley de contratos de las Administraciones Publicas (en adelante, RGLCAP).

- La gjecucion del contrato, excepto sus modificaciones, sus efectos, cumplimiento y resolucién se
regiran por lo establecido en este Pliego y en sus anexos y, en concreto, por el documento de
formalizacion del contrato incluido como Anexo V. Subsidiariamente se aplicaran las normas de
derecho comun.

- En materia de modificaciones del contrato son de aplicacion las normas del Titulo V del Libro I del
TRLCSP, sobre modificacion de los contratos.

Si este contrato se financia con Fondos europeos deberd respetar lo dispuesto en el Reglamento (CE) n°
1083/2006 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 11 de julio de 2006, por el que se establecen disposiciones
generales relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional, al Fondo Social Europeo y al Fondo de Cohesion.

5.- DOCUMENTOS QUE REVISTEN CARACTER CONTRACTUAL Y PRELACION.
Ademas del propio contrato, los documentos que se relacionan a continuacion revisten caracter contractual:

1) Pliego de Clausulas Reguladoras, en el que estd incluido como Anexo IV al mismo, el Pliego de
Prescripciones técnicas particulares.

2) Oferta técnica y econdomica presentada por el Contratista, que se adjunta como Anexo II al contrato.
3) Copia de la garantia definitiva (se adjunta como Anexo III).
4) Seguro de RC y de Accidentes de los empleados.

5) Escritura de apoderamiento del representante del contratista.

En caso de discordancia o de contradiccion entre el contenido de los documentos contractuales arriba citados,
sera de aplicacion preferente el contrato que se formalice, un modelo del mismo se incluye como Anexo V al
presente Pliego, y después los documentos enunciados por el orden de su numeracion.

6.- PRESUPUESTO BASE DE LICITACION Y VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. PRECIO DEL
CONTRATO.

El importe del Presupuesto base de licitacion es el que figura en el apartado 5.1 del Cuadro de Caracteristicas del
presente Pliego, entendiéndose como presupuesto maximo, por lo que las ofertas no podran rebasar en ningiin
caso su importe.

El valor estimado del contrato se incluye en el apartado 5.2 del Cuadro de Caracteristicas del presente Pliego.

Las ofertas economicas de los licitadores incluiran, expresa y separadamente de los restantes importes
especificados, el importe del Impuesto sobre el Valor Afiadido (IVA) que proceda por la ejecucion de su
prestacion.

El precio del contrato es a tanto alzado, por importe de CIEN MIL EUROS (100.000 euros), y se abonara en
base al cumplimiento de los hitos establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas mediante la entrega de
facturas por parte del contratista que deberan ser aceptadas y conformes por AcuaMed.

El precio del contrato coincidira con el ofertado en la proposicion econémica correspondiente a la oferta que
resulte adjudicataria (presupuesto de adjudicacion).

El precio del contrato es un precio a tanto alzado.
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El precio base de licitacion es de (100.000,00 €) IVA no incluido.

La forma de pago se realizara al cumplimiento de los hitos indicados a continuacion y con el peso siguiente, en
lo que se refiere al presupuesto de adjudicacion.

= Disefio de los “Puestos de Trabajo” de la Organizacion. 16%
= Entrevistas 72%
=  Propuesta de “Mejoras Organizativas”. 12%

El Valor Estimado del Contrato asciende a (100.000,00 €) IVA no incluido.

7.- PRESENTACION DE OFERTAS
7.1. Disposiciones relativas al procedimiento.

La presentacion de la correspondiente oferta presupone la aceptacion incondicionada, por parte del ofertante, de
todas las clausulas de este pliego sin salvedad.

7.2. Informacion general.

Cada licitador podrd presentar una Unica oferta, bien sea individual o conjunta con otros licitadores. La
presentacion de varias ofertas en las que intervenga un mismo licitador determinara la invalidez automatica de
todas ellas.

Una vez presentada la oferta no podra ser retirada, salvo justificacion, y en todo caso nunca antes del acto de
apertura sobre C (proposicién economica).

7.3. Plazo.

El plazo de presentacion de proposiciones serd, como minimo, el previsto en las Instrucciones Internas de
Contratacion.

Si la tramitacion se hubiera declarado de urgencia se aplicaran los articulos 112 y 170.e¢) TRLCSP y
concordantes.

7.4. Lugar.
Oficinas de ACUAMED C/ Albasanz, 11 28037 Madrid.

Cuando las ofertas se presenten en oficinas de Correos, deberan remitirse a la sede social de ACUAMED,
debiendo cumplir los requisitos sefialados en el Art. 80 del RGLCAP, justificando la fecha y hora de
presentacion y anunciando a la Sociedad la remision de la oferta mediante télex, fax o telegrama en el que se
consigne la clave, titulo completo del expediente y nombre del licitador. El télex, fax o telegrama debera haberse
impuesto igualmente dentro del plazo fijado en la invitacion. A efectos de justificar que el envio por correo se
hace dentro de la fecha sefialada como limite para la presentacion de proposiciones, se admitird como medio de
prueba que el telegrama o fax haga referencia al nimero del certificado del envio hecho por correo. Si después
de transcurridos dias (10) dias desde la presentacion de las proposiciones no se hubiera recibido la
documentacion en el domicilio mencionado, ésta no sera admitida en ninguin caso.

7.5. Forma:
En sobre cerrado e identificado debidamente conteniendo a su vez 3 sobres cerrados:

- Sobre A: Documentaciéon General: Se incluirdn los requerimientos de capacidad y solvencia
exigidos en el presente Pliego.
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- Sobre B: Documentacion correspondiente a los criterios subjetivos de valoracion (Documentacion
Técnica), especificada en el presente Pliego. Se presentard copia en CD de esta documentacion que
debera coincidir exactamente con la exhibida en papel. En caso de no presentacion, la oferta
quedara excluida. Toda documentacion aportada en papel debe acompafiarse, obligatoriamente, en
formato electronico (CD, DVD, Pendrive, etc.) tipo PDF, o compatible con Microsoft Office o
AutoCAD, de tal manera que cada sobre contenga unica y exclusivamente la documentacion
correspondiente al mismo en formato electronico y en papel, sin que sea admisible la utilizacion del
mismo formato electronico compartido para todos los sobres o que incluya en el mismo dispositivo
toda la informacion. En caso de discrepancia entre la documentacion presentada en papel y en
formato digital prevalecera la primera. Asimismo, y en caso de discrepancia entre las cantidades
expresadas en letras y numeros, prevalecera la expresada en letras.

- Sobre C: Documentacion correspondiente a los criterios objetivos de valoracion (Proposicion
Econoémica), especificada en el presente Pliego. En caso de discrepancia entre las cantidades
expresadas en letras y niimeros, prevalecera la expresada en letras

En el exterior de cada sobre se hara constar lo siguiente:
- Letra correspondiente al sobre.
- Titulo de la licitacion.

- Nombre completo y siglas, en su caso, direccion, CIF o NIF, teléfono, fax y correo electronico
del licitador.

7.6. Domicilio a efectos de notificaciones.

Todos los licitadores deberan sefialar en el momento de presentar sus solicitudes de participacion un domicilio
fisico y un correo electronico.

Ambos domicilios seran los que el 6rgano de contratacion considere para la practica de las comunicaciones que
se deriven de la licitacion o que de cualquier manera puedan afectar al licitador.

7.7. Idioma.

Toda la documentacion se presentara escrita en castellano y a maquina u otros tipos de impresiéon mecanica o
informatica. No se aceptard ningun documento manuscrito o que presente omisiones, erratas, enmiendas o
tachaduras que no permitan conocer claramente las condiciones necesarias para valorar la oferta.

7.8. Confidencialidad.

Sin perjuicio de las disposiciones legales y del pliego relativas a la publicidad de la adjudicacion y a la
informacion que debe darse a los licitadores, el 6rgano de contratacion no podra divulgar la informacion
facilitada por los empresarios que éstos hayan designado como confidencial; este caracter afecta, en particular, a
los secretos técnicos o comerciales y a los aspectos confidenciales de las ofertas.

El licitador que finalmente resulte adjudicatario, y los licitadores si asi se establece expresamente mediante la
suscripcion del correspondiente acuerdo de confidencialidad, acepta/n que todos los borradores, férmulas,
especificaciones, libros, manuales de instrucciones, informes diarios, libros contables, cuentas, secretos e
instrucciones de trabajo orales o escritas concernientes a la actividad de ACUAMED, sus métodos,
procedimientos, técnicas o equipos, asi como cualquier otra informacion a la que tengan acceso o reciban tienen
el caracter de confidencial. Asimismo, se comprometen durante la vigencia del contrato resultante del presente
expediente de contratacion, asi como una vez extinguido éste, a no utilizar en detrimento de ACUAMED, ni a
divulgar a terceros, excepto en el ejercicio de sus funciones por virtud del contrato del que resulten
adjudicatarios, cualquier informacion confidencial recibida en virtud del desempefio de su relacion comercial o
profesional con ACUAMED o como consecuencia de la misma, sea referida a ACUAMED u otras sociedades u
organismos relacionadas con ACUAMED.
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7.9. Proteccion de datos.

En cumplimiento del articulo 5° de la Ley Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, sobre Proteccion de Datos de
Caracter Personal, por el que se regula el derecho de informacion en la recogida de los datos, le facilitamos la
siguiente informacion:

“Los datos de caracter personal que facilite, cuando entren dentro del dmbito de aplicacion de dicha Ley
Organica, podran incluirse en un fichero para la gestion de las contrataciones y la contabilizacion de las
correspondientes transacciones, asi como integrarse en el directorio de proveedores de bienes y servicios del que
es responsable AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS S.M.E, S.A. (en adelante, ACUAMED) que
garantiza la confidencialidad y seguridad de los datos facilitados, cuya finalidad es el cumplimiento y gestion de
forma adecuada de las relaciones contractuales.

El destinatario de la informacion es ACUAMED, aunque en la ejecucion contractual se podran comunicar datos
personales a entidades bancarias para la tramitacion de los pagos o cobros, a la Agencia Tributaria en
tramitaciones y declaraciones fiscales y, en su caso, a Juzgados mediante requerimiento judicial.

EL LICITANTE mantendrda completamente indemne a ACUAMED si a ésta le fueran imputadas
responsabilidades por esta causa.

Los titulares de los datos de caracter personal facilitados por el LICITANTE quedan informados sobre la
posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificacion y cancelacién, en los términos establecidos en la
legislacion vigente, dirigiéndose mediante comunicacion escrita a AGUAS DE LAS CUENCAS
MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A. ¢/ Albasanz, 11, 28037 Madrid, dicha comunicacion deber incluir nombre y
apellidos, peticion en que se concreta la solicitud, direccion a efectos de notificaciones, fecha, firma y fotocopia
del DNI o pasaporte”.

8.- REQUISITOS DE LOS LICITADORES. CONTENIDO DEL SOBRE A.
8.1. ACREDITACION DE LA CAPACIDAD DE LAS EMPRESAS PARA CONTRATAR.
8.1.1 Documentacion fehaciente que acredite la personalidad y capacidad del licitador.

Si la empresa fuese persona juridica, la personalidad y capacidad se acreditara mediante la presentacion de la
escritura de constitucion y modificaciones, en su caso, inscritas en el Registro Mercantil cuando este requisito
fuera exigible conforme a la legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, la acreditacion de la
capacidad de obrar se realizard mediante la escritura o documento de constitucion, de modificacion, estatutos o
acto fundacional, en el que constaren las normas por las que se regula su actividad, inscritos, en su caso, en el
correspondiente Registro Oficial.

Si el empresario fuera persona natural, presentara fotocopia legitimada notarialmente o compulsada de su DNI
no caducado o del documento que haga sus veces. Si el empresario individual actuase bajo nombre comercial,
cuando no lo haga estrictamente con su nombre y apellidos, debera probar la inscripcion en el Registro de la
Propiedad Industrial del nombre con el que actia.

8.1.2 Documentos que acrediten, en su caso, la representacion.

Los que comparezcan o firmen proposiciones en nombre de otro, presentaran poder bastante al efecto y fotocopia
compulsada de su D.N.I. o del documento que haga sus veces. Si la empresa fuera persona juridica el poder
debera figurar inscrito en el Registro Mercantil. Si se trata de un poder para acto concreto no es necesaria la
inscripcion en el Registro Mercantil, de acuerdo con el Art. 94.5 del Reglamento del Registro Mercantil.

8.1.3. Declaracion de vigencia de la escritura publica y el poder del representante.

Se presentara un certificado expedido por el representante legal de la empresa declarando la vigencia de la
escritura publica de poder del representante y de las circunstancias acreditadas en la escritura de la sociedad.

8.1.4. Uni6n temporal.

El compromiso vendra firmado por los representantes de los empresarios, con poderes suficientes para ello, e
indicara los nombres, circunstancias y participacion de cada uno de ellos, la designacion del representante y que
asumen el compromiso de constituirse formalmente en union temporal de empresas, caso de resultar
adjudicatarios. La unioén temporal de empresas se regira por lo dispuesto en el articulo 59 del TRLCSP.
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8.1.5. Declaracion de no prohibiciéon de contratar.

Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional
cualificado de no estar incursa la empresa en las prohibiciones para contratar recogidas en el articulo 60 del
TRLCSP junto con la declaracion responsable de hallarse al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias y con la Seguridad Social impuestas por las disposiciones vigentes. Esta declaracion se realizara
también dentro de la proposicion econdmica segun el modelo del Anexo 1.

8.1.6. Declaracion sobre el poder de direccién.

Declaracion responsable otorgada ante autoridad administrativa, notario publico u organismo profesional
cualificado en la que el licitador se compromete, caso de ser adjudicatario, a ejercer de modo real, efectivo y
continuo el poder de direccion que como empresario, en su caso, le corresponde sobre cualquiera de las personas
que tenga encargadas, y hayan sido aceptadas por ACUAMED, de realizar las actividades que recoge el contrato,
asumiendo, entre otras cuestiones, la negociacion y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, la imposicion de sanciones y cuantos efectos relacionados con la Seguridad Social procedan, en
particular cotizaciones y pago de prestaciones, siendo el Delegado del Contratista, perteneciente a la plantilla de
éste, el que imparta diariamente, o cuando proceda, las 6rdenes e instrucciones de trabajo, cumpliendo las
funciones de enlace con el Director del Servicio.

8.1.7. Informacion sobre pertenencia a grupo de empresas.

Se debera presentar declaracion sobre la pertenencia o no a un grupo de empresas, con expresa declaracion de si
concurren otras empresas del mismo grupo a los efectos de conocer si empresas del mismo grupo han presentado
proposiciones.

8.1.8. Declaraciéon de compatibilidad.

Se debera presentar declaracion responsable en los términos del articulo 56 del TRLCSP, de no haber sido
adjudicatario o haber participado en la elaboracion de las especificaciones técnicas o de los documentos
preparatorios del contrato, por si o mediante unién temporal de empresas.

8.1.9. Declaracion sobre el contenido de las instalaciones y su estado.

No aplica al presente Pliego.

8.1.10. Especialidades para licitadores no espaiioles.

Sera de aplicacion lo recogido en los articulos 55, 58, 66 y 146.1.e) del TRLCSP.

8.1.10.1. Habilitaciéon: Los licitadores comunitarios deberan acreditar ademas que, con arreglo a la legislacion
del Estado en que estén establecidas, se encuentren habilitadas para realizar la prestacion de que se trate; cuando
la legislacion de su Estado exija una autorizacion especial o la pertenencia a una determinada organizacion para
poder prestar en ¢l el servicio de que se trate, deberan acreditar que cumplen este requisito. Los demas
empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Mision Diplomatica
Permanente de Espafia en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo ambito territorial radique
el domicilio de la empresa.

8.1.10.2. Reciprocidad: Los licitadores de Estados no pertenecientes a la Union Europea: deberan justificar
mediante informe de la respectiva Mision Diplomatica Permanente espafiola, que se acompaiard a la
documentacion que se presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la
participacion de empresas espafiolas en la contratacion con la Administracion y con los entes, organismos o
entidades del sector publico asimilables a los enumerados en el articulo 3 del TRLCSP, en forma
sustancialmente analoga. No sera preciso el informe sobre reciprocidad en relacion con las empresas de Estados
signatarios del Acuerdo sobre Contratacion Publica de la Organizacion Mundial de Comercio.

8.1.10.3. Sometimiento a jurisdiccion espafiola y renuncia al fuero jurisdiccional extranjero: Los licitadores
deberan presentar la declaracion de ambos aspectos.
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8.1.11. Presentacion de documentacion con firma electronica.

La presentacion de documentos dentro del sobre A previstos en este apartado que hayan emitidos por medios
electronicos, informaticos o telematicos seran admitidos si han sido autenticados mediante una firma electronica
reconocida de acuerdo con la ley 59/2003, de firma electronica.

8.2. ACREDITACION DE LA SOLVENCIA Y SISTEMAS DE GESTION.
8.2.1. Acreditacion de la solvencia econémica y financiera.

Los empresarios acreditaran las condiciones minimas de solvencia econdémica y financiera por medio de la
declaracion sobre el volumen global de negocios, referido a los tres tltimos ejercicios disponibles, debiendo ser
el volumen de, al menos, dos de los ejercicios igual o superior a 150.000 euros

En caso de Unién Temporal de Empresas cada uno de los componentes de la Union debera acreditar lo anterior
de modo que el 6rgano de contratacion pueda apreciar la proporcion entre la solvencia de cada componente y su
porcentaje de participacion en la union.

8.2.2. Acreditacion de la solvencia técnica o profesional.

Los empresarios acreditaran las condiciones minimas de solvencia técnica y profesional por los siguientes
medios:

a) Relacion de los principales servicios o trabajos en materia de recursos humanos en los ultimos cinco (5)
afios, que incluya importe, fechas y beneficiarios publicos o privados de los mismos. Se acreditaran
conforme a lo dispuesto en el articulo 78.1. a) del TRLCSP y se precisara si se realizaron segtn las
reglas por las que se rige la profesion y se llevaron normalmente a buen término. Se exige que la
relacion contenga, pudiendo ser coincidentes entre ellos:

a) Relacion de, al menos, UN (1) contrato de servicio en materia de recursos humanos donde se haya
llevado a cabo labores de definicion de la organizacion y definicion de puestos de trabajo, debiendo
ser el importe superior a los CINCUENTA MIL EUROS (50.000 €).

b) Relacion de, al menos, UN (1) contrato en materia de recursos humanos el que se haya llevado a
cabo valoracion de personas debiendo ser el importe de dicho contrato superior a los CINCUENTA
MIL EUROS (50.000 €).

¢) Relacion de, al menos, UN (1) contrato de en materia de recursos humanos con empresas del sector
publico en el que se haya llevado a cabo valoracion de personas debiendo ser el importe de dicho
contrato superior a los TREINTA MIL EUROS (30.000 €).

Dichos trabajos se acreditardn mediante certificados expedidos o visados por el érgano competente, cuando el
destinatario hubiese sido una entidad del sector publico, y si el destinatario fuese un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por éste o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del empresario.

En casos de UTE la solvencia anterior se alcanzara por acumulacion debiendo cada empresa relacionar y
certificar como minimo un contrato o servicio de los tres referidos.

8.2.3. Adscripcion de medios constitutivos de obligacién esencial.

Los licitadores que deseen participar en la presente contratacion deberan demostrar disponer para la realizacion
de los trabajos del personal que se detalla a continuacion:

* Consultor Senior experto en RRHH: Sera necesario aportar, como minimo, 2 consultores senior con
experiencia superior a diez (10) afios en el &mbito de la gestion de personas, servicios de recursos humanos. Es
requisito indispensable que todo el personal que preste servicio para AcuaMed acredite tener experiencia en
evaluacion de personas.

Para justificar lo anterior, adjuntaran un breve curriculo (inferior a 2 folios — 4 paginas - por persona), junto con
una declaracion responsable de su disponibilidad en un plazo no superior a 2 meses desde la fecha de
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presentacion de ofertas. Si el personal propuesto no esta integrado en la plantilla de la empresa se deberan
presentar los compromisos de colaboracion que correspondan.

El licitador aportara Declaracion indicando los técnicos o las unidades técnicas, estén o no integradas en la
empresa, de los que ésta disponga para la ejecucion del servicio, acompafiada de los documentos acreditativos
correspondientes.

El licitador aportard Declaracion indicando los medios materiales de que se dispondra para la ejecucion del
servicio, a la que se adjuntara la documentacion acreditativa pertinente de los medios materiales minimos para la
correcta realizacion del servicio. Orientativamente, estos medios han quedado expuestos en el apartado
correspondiente del Anexo IV “Pliego de prescripciones técnicas particulares”.

En caso de que el adjudicatario del servicio necesitase sustituir a alguna de las personas incluidas en la oferta, la
persona que la sustituya debera cumplir los mismos requisitos anteriormente descritos y su sustitucion deberd ser
autorizada expresamente por AcuaMed.

En caso de que el adjudicatario no aporte al personal propuesto en su oferta, o bien AcuaMed no aceptase la
sustitucion planteada, AcuaMed quedara facultado para resolver el contrato, comunicandolo de forma expresa al
adjudicatario.

8.2.4. Acreditacion de la solvencia con medios externos.

Para acreditar la solvencia necesaria para celebrar un contrato determinado, el empresario podra basarse en la
solvencia y medios de otras entidades, independientemente de la naturaleza juridica de los vinculos que tenga
con ellas, siempre que demuestre que, para la ejecucion del contrato, dispone efectivamente de esos medios.

ACUAMED no se hace responsable del mayor coste en que haya incurrido el contratista por la contratacion con
terceros de los trabajos objeto del contrato.

No se permite la subcontratacion

8.2.4. Acreditacion del cumplimiento de las normas de garantia de la calidad.
No aplica al presente Pliego.
8.2.5. Acreditacién del cumplimiento de las normas de gestion medioambiental.

No aplica al presente Pliego.

8.2.6. Subrogacion.

No aplica al presente Pliego

8.3. FORMA Y MOMENTO.
8.3.1. Sustitucién inicial de documentacién por declaracién responsable.

Conforme a los apartados 4 y 5 del articulo 146 del texto refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico,
para acreditar las circunstancias de la documentacion referida en el apartado 1 del referido articulo bastara con
una declaracion responsable del licitador.

Se solicita expresamente que la declaracion responsable se acompatfie de la acreditacion de la solvencia técnica y
profesional.

En todo caso, AcuaMed podra recabar en cualquier momento anterior a la propuesta de adjudicacion que los
licitadores aporten documentacion acreditativa del cumplimiento de las condiciones establecidas para ser
adjudicatario del contrato.

8.3.2. Acreditacion de la documentacion.
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El licitador que resulte adjudicatario debera acreditar todos los extremos declarados que no hayan sido
previamente acreditados sino solo declarados responsablemente.

8.3.3. Inscripcion en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado.

En todo caso, la inscripcion de los licitadores en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del
Estado acredita suficientemente y, salvo prueba en contrario, las condiciones de aptitud del empresario, en
cuanto a su personalidad, capacidad de obrar, representacion, habilitacion profesional o empresarial, solvencia
economica y financiera o clasificacion, asi como la concurrencia o no concurrencia de las prohibiciones de
contratar que deban constar en dicho Registro. La acreditacion de lo anterior se efectuara segin lo dispuesto en
el articulo 83.2 del TRLCSP.

9. CONTENIDO DEL SOBRE B.
9.1. Contenido.

Los sobres B contendran la documentacion indicada en el cuadro de caracteristicas para la valoracion de los
criterios de adjudicacion indicados en la clausula 13 de este Pliego. En base a lo referido en el clausulado del
Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares, los licitadores presentaran la documentacion en la que se
incluiran los siguientes contenidos:

La inclusion de informacion relativa al sobre C en el sobre B determinara la exclusion de la oferta.
e Propuesta y Programa de Trabajo.

0 Se presentard una Propuesta técnica en la que quedard incluida un programa de trabajo,
conforme a todo lo indicado en el Pliego de Prescripciones Técnicas. Debera describirse de
forma extensa el modelo propuesto para realizar las fases de “Diseflo de Puestos de Trabajo”,
“Entrevistas” y “Mejoras Organizativas”. Deberan describirse en todos los puntos los recursos
puestos a disposicion de AcuaMed para la prestacion del servicio, métodos de trabajo y
programacion de los mismos. Asimismo, se describira ampliamente todos los informes y
entregables a los que se hace resefia en las Prescripciones Técnicas Particulares del Pliego.

9.2. Extension.

La extension de la documentacion que se solicita a continuacion no puede superar las 20 hojas a doble cara (40
paginas) en tamafio DIN-A4 (Tipo de letra ARIAL — Tamafio 11) pudiéndose incluir en Anexos cuanta
informaciéon y documentacidon meramente complementaria, no puntuable, que se estime oportuno. Seran
excluidas aquellas ofertas que no cumplan dicha limitacion. Adicionalmente, sera obligatoria la entrega de
toda la documentacion solicitada (principal mas anexos) tanto en formato papel como en soporte digital.

10. CONTENIDO DEL SOBRE C.

Se incluira la proposicion econémica, formulada conforme al modelo que figura en el Anexo II y a lo indicado
en el Pliego de Clausulas reguladoras.

De acuerdo con el referido modelo, la oferta se presentara sin IVA, indicandose aparte a cuanto asciende el
importe que, por este impuesto proceda liquidar.

A todos los efectos se entenderd que las ofertas presentadas comprenden todos los gastos que el adjudicatario
deba realizar para el cumplimiento de las prestaciones contratadas, tales como los generales, financieros,
beneficio, seguros, transporte, desplazamiento, honorarios de personal técnico a su cargo, tasas y toda clase de
tributos a excepcion del IVA que sera repercutido como partida independiente.

Se rechazara cualquier oferta que exceda del presupuesto base de licitacion y que no venga formulada conforme
al modelo del Anexo Il y firmada por el licitador o su representante.

11.- PROCEDIMIENTO Y PUBLICIDAD.

11.1. Procedimiento.
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La licitacion y adjudicacion del contrato se realizara, en todo lo concerniente a la capacidad de los licitadores,
publicidad de la licitacion, procedimientos de seleccion y formas de adjudicacion, de acuerdo con las
INSTRUCCIONES INTERNAS DE CONTRATACION DE ACUAMED, que estan publicadas en el perfil
de contratante de ACUAMED, a donde se puede acceder a través de la web social y la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico.

La adjudicacion se realizara mediante procedimiento abierto a la oferta econdmicamente mas ventajosa,
sin admision de variantes, basandose en lo establecido en los 157 a 161 del TRLCSP y de acuerdo con los
criterios de adjudicacion establecidos en este Pliego, o declarara desierta la licitacion, motivando en todo caso su
resolucion con referencia a los criterios de adjudicacion que figuran en el presente Pliego.

El detalle del procedimiento esta en los apartados siguientes del presente Pliego.

11.2. Publicidad.

En la Plataforma de Contratacion del Sector Publico y en la web www.ACUAMED.es
12.- PROCEDIMIENTO.

12.1. SOBRE A - DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA.

12.1.1. Fecha de apertura del sobre A.

El primer dia habil laborable siguiente al de presentacion de proposiciones.

12.1.2. Determinacion de admitidos y excluidos.

Si se observasen defectos u omisiones subsanables en la documentacion obrante en el sobre A, se comunicaran a
los interesados, concediéndoseles un plazo no superior a tres (3) dias naturales para que los licitadores los
corrijan o subsanen.

Una vez calificada la documentacion y subsanados, en su caso, los defectos u omisiones advertidos, se procedera
a determinar las personas o empresas que cumplan las circunstancias que deban quedar acreditadas en virtud de
la documentacion exigida en el sobre A y, en su caso, a declarar excluidas a las que no las cumplan.

La exclusion se notificara a las empresas correspondientes.
12.2. SOBRE B

12.2.1. Fecha de apertura publica del sobre B.

El dia y hora indicados en los anuncios de la licitacion.
12.2.2. Audiencia piblica.

Antes de la apertura de la primera proposicion, se invitard a los licitadores interesados a que manifiesten las
dudas que se les ofrezcan o pidan las explicaciones que estimen necesarias, procediéndose a dar las aclaraciones
y efectuar las contestaciones pertinentes; pero sin que, en este momento, pueda hacerse cargo de documentos que
no hubiesen sido entregados durante los plazos de admision de ofertas o de correccion o subsanacion de defectos
u omisiones.

Finalizada la apertura de las proposiciones, se invitara nuevamente a los licitadores asistentes a que expongan
cuantas observaciones o reservas estimen oportunas contra el acto celebrado, las cuales deberan formularse por
escrito en el plazo maximo de dos (2) dias habiles siguientes al de aquel acto, y se dirigiran al 6rgano de
contratacion, el cual, resolvera sobre las mismas.

Los licitadores podran ser requeridos para aclarar extremos de sus ofertas.

12.2.3. Resultado.

Se haran publicas y se comunicaran individualmente a los interesados, las ofertas que hayan sido excluidas por
contener proposiciones técnicas inaceptables o por presentar un contenido que no se corresponda con el exigido
en el presente Pliego y en el “Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares”.
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12.3. SOBRE C - PROPOSICION ECONOMICA.
12.3.1. Fecha de apertura publica del sobre C.

El dia y hora indicados en los anuncios de la licitacion.
12.3.2. Audiencia publica.

Antes de la apertura de la primera proposicion, se invitard a los licitadores interesados a que manifiesten las
dudas que se les ofrezcan o pidan las explicaciones que estimen necesarias, procediéndose a dar las aclaraciones
y efectuar las contestaciones pertinentes; pero sin que, en este momento, pueda hacerse cargo de documentos que
no hubiesen sido entregados durante los plazos de admision de ofertas o de correccion o subsanacion de defectos
u omisiones.

Finalizada la apertura de las proposiciones, se invitara nuevamente a los licitadores asistentes a que expongan
cuantas observaciones o reservas estimen oportunas contra el acto celebrado, las cuales deberan formularse por
escrito en el plazo maximo de dos (2) dias habiles siguientes al de aquel acto, y se dirigiran al 6rgano de
contratacion, el cual, resolvera sobre las mismas.

12.3.3 Rechazo de proposiciones.

Si alguna proposicion no guardase concordancia con la documentaciéon examinada y admitida, variara
sustancialmente el modelo establecido o comportase error manifiesto en el importe de la proposicion, o existiese
reconocimiento por parte del licitador de que adolece de error o inconsistencia que la hagan inviable, sera
desechada por la Junta de contratacion por medio de resolucién motivada. Por el contrario, el cambio u omision
de algunas palabras del modelo, con tal de que no alteren su sentido, no sera causa bastante para el rechazo de la
proposicion. A tales efectos, se otorgara plazo al licitador para que manifieste lo que corresponda.

En caso de discrepancia entre el importe de la oferta expresado en letra y el expresado en niimero, prevalecera la
letra sobre los numeros.

Se haran publicas y se comunicaran individualmente a los interesados, las ofertas que hayan sido excluidas por
contener proposiciones economicas con defectos no subsanables o que siendo subsanables no han sido
subsanados en el plazo otorgado si tal defecto la hace inviable.

12.3.4. Resultado.

La valoracion y el resultado de las ofertas econdmicas se obtienen mediante los procesos que se indican en la
clausula 13 del presente Pliego.

13. PROCEDIMIENTO DE PUNTUACION.

Con posterioridad a la apertura de ofertas, ACUAMED procedera a su estudio y valoracion, seleccionando la
oferta que se considere econdmicamente mas ventajosa, teniendo en cuenta los criterios de adjudicacion del
presente Pliego.

No podra declararse desierta una licitacion cuando exista alguna oferta o proposicion que sea admisible de
acuerdo con los criterios que figuran en el presente Pliego.

13.1. PROCEDIMIENTO DE PUNTUACION DEL SOBRE B.
Valoracion CRITERIOS SUBJETIVOS: veinte (20) puntos.

1. Valoracién de la memoria técnica y descripcion general del Programa de Trabajos: ocho (8)
puntos.

Para el trabajo planteado, que es de caracter estratégico para AcuaMed, es de vital importancia que el
licitador describa su metodologia de trabajo, asi como la estructuracion y asignacion de recursos,
cronogramas y plazos y elaboracion de principales conclusiones del informe. La puntuacion a asignar
sera:
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e EXCELENTE 8 sobre 8. Presenta un programa que cumple de manera muy correcta todas
las siguientes exigencias: Metodologia de trabajo, estructuracion y asignacion de recursos
al servicio, cronograma y plazos, descripcion de principales conclusiones.

e MUY BUENA > 6,00 y menor que 8,00 sobre 8,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta tres de las siguientes exigencias: Metodologia de trabajo,
estructuracion y asignacion de recursos al servicio, cronograma y plazos, descripcion de
principales conclusiones. o bien cumple de manera muy correcta dos exigencias, y de
manera suficiente las otras dos exigencias.

e BUENA > 4,00 y menor que 6,00 sobre 8,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta dos de las siguientes exigencias: Metodologia de trabajo,
estructuracion y asignacion de recursos al servicio, cronograma y plazos, descripcion de
principales conclusiones, o bien cumple de manera muy correcta una exigencia, y de
manera suficiente otras dos exigencias.

e SUFICIENTE > 2,00 y menor que 4,00 sobre 8,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta una de las siguientes exigencias: Metodologia de trabajo,
estructuracion y asignacion de recursos al servicio, cronograma y plazos, descripcion de
principales conclusiones, o bien cumple de manera suficiente dos o mas exigencias.

e DEFICIENTE > 0,00 y menor que 2,00 sobre 8,00. Presenta un programa que s6lo cumple
de manera suficiente una de las siguientes exigencias: Metodologia de trabajo,
estructuracion y asignacion de recursos al servicio, cronograma y plazos, descripcion de
principales conclusiones.

e MUY DEFICIENTE. 0 puntos. No presenta programa, o bien presenta un programa que
no cumple de manera suficiente ninguna de las siguientes exigencias: Metodologia de
trabajo, estructuracion y asignacion de recursos al servicio, cronograma y plazos,
descripcion de principales conclusiones.

Disefio de los Puestos de trabajo en la Organizacién cuatro (4) puntos.

Debera describirse de una forma correcta y exhaustiva la metodologia seguida para conseguir los
objetivos principales de esta fase que son llegar a obtener un manual de puestos de trabajo para toda la
compaifiia y una descripcion de los perfiles profesionales necesarios. Se prestara especial atencion a la
descripcion del andlisis inicial de la situacion que proponga el licitador, asi como a los métodos
seguidos para confeccionar y elaborar la informacion necesaria.

e EXCELENTE 4 sobre 4. Presenta un programa que cumple de manera muy correcta todas
las siguientes exigencias: Andlisis de la situacion inicial de AcuaMed, métodos de
recoleccion y elaboracion de informacion, modelizacion del manual de “Puestos de
trabajo” y descripcion del manual de “Perfil profesional”.

e MUY BUENA > 3,00 y menor que 4,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta tres de las siguientes exigencias: Analisis de la situacion inicial de
AcuaMed, métodos de recoleccion y elaboracion de informacién, modelizacion del
manual de “Puestos de trabajo” y descripcion del manual de “Perfil profesional”, o bien
cumple de manera muy correcta dos exigencias, y de manera suficiente las otras dos
exigencias.

e BUENA > 2,00 y menor que 3,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta dos de las siguientes exigencias: Analisis de la situacién inicial de
AcuaMed, métodos de recoleccion y elaboracion de informacion, modelizacion del
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manual de “Puestos de trabajo” y descripcion del manual de “Perfil profesional”, o bien
cumple de manera muy correcta una exigencia, y de manera suficiente otras dos
exigencias.

e SUFICIENTE > 1,00 y menor que 2,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta una de las siguientes exigencias: Analisis de la situacidn inicial de
AcuaMed, métodos de recoleccion y elaboracion de informacion, modelizacion del
manual de “Puestos de trabajo” y descripcion del manual de “Perfil profesional”. o bien
cumple de manera suficiente dos o mas exigencias.

e DEFICIENTE > 0,00 y menor que 1,00 sobre 4,00. Presenta un programa que sélo cumple
de manera suficiente una de las siguientes exigencias: Analisis de la situacion inicial de
AcuaMed, métodos de recoleccion y elaboracion de informacién, modelizacion del
manual de “Puestos de trabajo” y descripcion del manual de “Perfil profesional”.

e MUY DEFICIENTE. 0 puntos. No presenta programa, o bien presenta un programa que
no cumple de manera suficiente ninguna de las siguientes exigencias: Analisis de la
situacion inicial de AcuaMed, métodos de recoleccion y elaboracion de informacion,
modelizacion del manual de “Puestos de trabajo” y descripcion del manual de “Perfil
profesional”.

Desarrollo de la fase de entrevistas: cuatro (4) puntos.

Esta fase permitird al licitador conocer y contrastar el desempefio individual y dentro de su
departamento de cada uno de los empleados. Debera describirse con especial atencion la determinacion
de funciones y objetivos de cada area, analisis previo y contrastado de cada empleado y elaboracion de
conclusiones individuales. La puntuacion a asignar sera:

e EXCELENTE 4 sobre 4. Presenta un programa que cumple de manera muy correcta todas
las siguientes exigencias: Determinacion de objetivos y funciones de cada area y Gerencia,
Descripcion del analisis previo individual de cada trabajador, Contraste de informacién y
elaboracion de conclusiones individuales.

e MUY BUENA > 3,00 y menor que 4,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta tres de las siguientes exigencias: Determinacion de objetivos y
funciones de cada area y Gerencia, Descripcion del analisis previo individual de cada
trabajador, Contraste de informacion y elaboracion de conclusiones individuales, o bien
cumple de manera muy correcta dos exigencias, y de manera suficiente las otras dos
exigencias.

e BUENA > 2,00 y menor que 3,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta dos de las siguientes exigencias: Determinacion de objetivos y
funciones de cada area y Gerencia, Descripcion del andlisis previo individual de cada
trabajador, Contraste de informacioén y elaboracién de conclusiones individuales, o bien
cumple de manera muy correcta una exigencia, y de manera suficiente otras dos
exigencias.

e SUFICIENTE > 1,00 y menor que 2,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta una de las siguientes exigencias: Determinacion de objetivos y
funciones de cada area y Gerencia, Descripcion del analisis previo individual de cada
trabajador, Contraste de informacion y elaboracion de conclusiones individuales, o bien
cumple de manera suficiente dos o mas exigencias.

e DEFICIENTE > 0,00 y menor que 1,00 sobre 4,00. Presenta un programa que sélo cumple
de manera suficiente una de las siguientes exigencias: Determinacion de objetivos y
funciones de cada area y Gerencia, Descripcion del andlisis previo individual de cada
trabajador, Contraste de informacion y elaboracion de conclusiones individuales.
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e MUY DEFICIENTE. 0 puntos. No presenta programa, o bien presenta un programa que
no cumple de manera suficiente ninguna de las siguientes exigencias: Determinacion de
objetivos y funciones de cada area y Gerencia, Descripcion del analisis previo individual
de cada trabajador, Contraste de informacion y elaboracion de conclusiones individuales.

4. Descripcion de la implantacion de las medidas y mejoras organizativas: cuatro (4) puntos.

El objetivo final de los trabajos es que AcuaMed conozca de manera fehaciente la estructura
organizativa Optima para su plantilla y conozca los pasos para implementar dichas mejoras. La
puntuacion a asignar sera:

e EXCELENTE 4 sobre 4. Presenta un programa que cumple de manera muy correcta todas
las siguientes exigencias: Definir analisis de cargas de trabajo, Escenario organizativo
propuesto, plan de implantacion y plan de comunicaciéon de medidas.

MUY BUENA > 3,00 y menor que 4,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta tres de las siguientes exigencias: Definir andlisis de cargas de
trabajo, Escenario organizativo propuesto, plan de implantacion y plan de comunicacion
de medidas, o bien cumple de manera muy correcta dos exigencias, y de manera suficiente
las otras dos exigencias.

BUENA > 2,00 y menor que 3,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta dos de las siguientes exigencias: Definir analisis de cargas de
trabajo, Escenario organizativo propuesto, plan de implantaciéon y plan de comunicacion
de medidas, o bien cumple de manera muy correcta una exigencia, y de manera suficiente
otras dos exigencias.

SUFICIENTE > 1,00 y menor que 2,00 sobre 4,00. Presenta un programa que cumple de
manera muy correcta una de las siguientes exigencias: Definir andlisis de cargas de
trabajo, Escenario organizativo propuesto, plan de implantacién y plan de comunicacion
de medidas, o bien cumple de manera suficiente dos o mas exigencias.

DEFICIENTE > 0,00 y menor que 1,00 sobre 4,00. Presenta un programa que so6lo cumple
de manera suficiente una de las siguientes exigencias: Definir analisis de cargas de
trabajo, Escenario organizativo propuesto, plan de implantacion y plan de comunicacion
de medidas.

MUY DEFICIENTE. 0 puntos. No presenta programa, o bien presenta un programa que
no cumple de manera suficiente ninguna de las siguientes exigencias: Definir analisis de
cargas de trabajo, Escenario organizativo propuesto, plan de implantaciéon y plan de
comunicacion de medidas.

La puntuacion asignada a cada licitador sera la suma de las cuatro valoraciones indicadas.

13.1.2. Puntuacioén técnica expandida total.

Con el fin de que la puntuacion global por los conceptos valorados tenga el peso relativo que se le pretende
asignar con relacion a la valoracion de la oferta econdmica, se aplicara a todas las ofertas la expresion que se
indica a continuacion, de modo que la maxima puntuacion asignada por los aspectos anteriormente citados
obtenga al final 20 puntos.
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en donde:

17331}
1.

e PFO;, corresponde a la puntuacion final de la oferta

[73%1)
1.

e PRO;, corresponde a la puntuacion real de la oferta

e PM, es la puntuacion maxima de todas las ofertas.

13.1.3. Umbral de puntuacién minima.

Aquellas ofertas cuya suma de valoraciones, expansionadas conforme al apartado anterior no alcance la cifra de
11 puntos, no continuaran en el proceso de seleccion de la oferta mas ventajosa, desechandose, por consiguiente,
su oferta economica, que no sera abierta en el Acto previsto a tal fin en este Pliego.

13.2. PROCEDIMIENTO DE PUNTUACION DEL SOBRE C.
13.2.1. Ofertas anormalmente bajas.

Se considerarda como presuntamente anormal o desproporcionada la oferta que se encuentre en los siguientes
supuestos:

a) Cuando, concurriendo un (1) solo licitador, la proposicion econdémica sea inferior al presupuesto base de
licitacion en mas de veinticinco (25) unidades porcentuales.

b) Cuando concurran dos (2) licitadores, la proposicion econdmica sea inferior en mas de veinte (20)
unidades porcentuales a la otra oferta.

¢) Cuando concurran tres (3) licitadores, las que sean inferiores en mas de diez (10) unidades porcentuales a
la media aritmética de las ofertas presentadas. No obstante, se excluira para el computo de dicha media la
oferta de cuantia mas elevada cuando sea superior en mas de diez (10) unidades porcentuales a dicha
media. En cualquier caso, se considerara desproporcionada la baja superior a veinticinco (25) unidades
porcentuales.

d) Cuando concurran cuatro (4) o mas licitadores, las proposiciones econémicas que sean inferiores al
noventa y cinco por ciento (95 %) del presupuesto medio de las ofertas abiertas

Cuando empresas pertenecientes a un mismo grupo presenten distintas proposiciones para concurrir
individualmente a la adjudicacion de un contrato, para la determinacion del umbral para la consideracion de
ofertas anormalmente bajas sefialado anteriormente, se tomara Gnicamente la oferta mas baja de las presentadas
por las distintas empresas pertenecientes al mismo grupo, sin considerar las del resto. Una vez establecido ese
umbral, en la aplicacion del sistema de apreciacion de ofertas anormalmente bajas seran consideradas
individualmente todas las ofertas —incluidas las que por pertenecer al mismo grupo no fueron en principio
tomadas en cuenta para la determinacion del mencionado umbral.

Cuando se identifique una proposicion que pueda ser considerada desproporcionada o anormalmente baja,
debera darse audiencia al licitador que la haya presentado para que justifique la valoracion de la oferta y precise
las condiciones de la misma, en particular en lo que se refiere al ahorro que permita el procedimiento de
ejecucion del contrato, las soluciones técnicas adoptadas y las condiciones excepcionalmente favorables de que
disponga para ejecutar la prestacion, la originalidad de las prestaciones propuestas, el respeto de las
disposiciones relativas a la proteccion del empleo y las condiciones de trabajo vigentes en el lugar en que se vaya
a realizar la prestacion, o la posible obtencion de una ayuda de Estado.

A tal fin ACUAMED lo notificard al interesado a fin de que pueda justificar la viabilidad de su oferta y
manifieste en el plazo maximo de tres (3) dias habiles desde la recepcion de la comunicacion de ACUAMED lo
que a esos efectos considere oportuno, tras lo cual la Junta resolvera motivadamente sobre la apreciacion o no de
oferta anormalmente baja, debiendo procurarse el asesoramiento técnico procedente.
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Si ACUAMED, considerando la justificacion efectuada por el licitador, estimase que la oferta no puede ser
cumplida como consecuencia de la inclusion de valores anormales o desproporcionados, no sera tenida en cuenta
a efectos de valoracion econdmica.

13.2.2. Valoracion del criterio objetivo (precio) (0 a 80 puntos).

Los pasos a dar son:

1) Se determinaran los valores de los presupuestos caracteristicos siguientes:
= PT: Presupuesto de licitacion.
= PM: Presupuesto medio de las ofertas admitidas.
= PB: Presupuesto correspondiente al 90% de PM.
=  PA: Presupuesto de la oferta mas baja admitida.
2) Los presupuestos ofertados (PO) se puntuaran del siguiente modo:
a) Presupuestos con valores inferiores a PB:

Por interpolacion lineal entre las puntuaciones siguientes:

> Para PA: V(PA)= VM, valor maximo de puntuacion, es decir 80 puntos
> Para PB: V(PB) = VM — O1-PT
PT -PB

b) Presupuestos ofertados con valores iguales o superiores a PB:

A cada Presupuesto ofertado (PO), le correspondera la puntuacion V(PO) resultante de la siguiente
formula:

0=y 1211 (-0

5 PB \PT-PB

donde V toma los valores:

V= V(PB), si PB es mayor que el Presupuesto ofertado mas bajo, PA, 6

V= VM, si PB es igual o menor que el Presupuesto ofertado mas bajo, PA.

13.3 Valoracion Final

La puntuacion final otorgada a las ofertas sera la suma de la valoracion de los criterios subjetivos y los criterios
objetivos. Tendra la consideracion de oferta economicamente mas ventajosa la que obtenga la mayor puntuacion
y después las ofertas se ordenaran en orden decreciente de mayor a menor puntuacion a los efectos de determinar
el orden de valoracion.

13.4 Empate. Preferencia para la adjudicacién.

Las proposiciones presentadas por empresas que, en el momento de acreditar la solvencia, tengan en su plantilla
un numero de trabajadores con discapacidad superior al 2 por 100, siempre que dichas proposiciones igualen en
sus términos a las mas ventajosas desde el punto de vista de los criterios de adjudicacion, tendran preferencia en
la adjudicacion del contrato. Si varias empresas licitadoras de las que hubieren empatado en cuanto a la
proposicion mas ventajosa acreditan tener relacion laboral con personas con discapacidad en un porcentaje
superior al 2 por 100, tendrd preferencia en la adjudicacion del contrato el licitador que disponga de mayor
porcentaje de trabajadores fijos con discapacidad en su plantilla. Todo ello se basa en la D.A.4% 2 del TRLCSP y
en la consideracion de que la discapacidad del trabajador tenga influencia y/o efectos oficiales en la relacion
laboral y/o en las circunstancias empresariales.

14. ADJUDICACION.
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14.1. Plazo de adjudicacion.

Conforme a las Instrucciones Internas de Contratacion, la adjudicacion debera realizarse en el plazo maximo de
quince dias, a contar desde el siguiente al de apertura de las proposiciones, cuando el tinico criterio a considerar
para la seleccion del adjudicatario sea el precio. Cuando para la adjudicacion del contrato deban tenerse en
cuenta una pluralidad de criterios, el plazo méximo para la adjudicacion sera de dos meses, a contar desde la
apertura de las proposiciones. De no producirse la adjudicacion en los plazos sefialados, los licitadores tendran
derecho a retirar su proposicion.

14.2. Condicion de adjudicacién: acreditacion de la documentacion general.

De no cumplimentarse adecuadamente en el plazo de diez dias naturales el requerimiento de presentacion de la
documentacion, toda ella prevista expresamente para este momento del procedimiento en los pliegos de clausulas
reguladoras y de prescripciones técnicas, se entendera que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese
caso a recabar la misma documentacion al licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas sus
ofertas.

Ademas de la documentacion anterior, el licitador propuesto debera presentar la siguiente documentacion, asi
como aquella que, en ese momento, le sea requerida por ACUAMED:

= Certificacion de la Tesoreria General de la Seguridad Social acreditativa de que la empresa esta al corriente del
cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

= Certificacion de la Agencia Estatal de Administracion Tributaria acreditativa de que la empresa esta al
corriente del cumplimiento de sus obligaciones tributarias, en especial en lo que se refiere al articulo 43.1.f) de
la Ley General Tributaria.

= Garantia definitiva por un importe del cinco por ciento (5%) del Presupuesto de licitacion, mediante aval
bancario o contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora autorizada para operar en el
ramo.

=  Si la oferta del adjudicatario hubiese resultado anormalmente baja el licitador propuesto presentara garantia
complementaria por un importe del cinco por ciento (5%) del Presupuesto de licitacion, mediante aval
bancario o contrato de seguro de caucion celebrado con una entidad aseguradora autorizada para operar en el
ramo.

= Que al adjudicatario haya remitido a ACUAMED las polizas de seguro descritas en el contrato que se adjunta
al presente Pliego de clausulas reguladoras, junto con el justificante de pago de la prima.

= En el supuesto de que el expediente se haya adjudicado a una Union Temporal de Empresas, igualmente, de
forma previa a la formalizacion del contrato, aquéllas deben acreditar la constitucion de la misma, en escritura
publica, y el CIF asignado a la UTE.

14.3. Renuncia y desistimiento.

En el caso en que el o6rgano de contratacion renuncie a celebrar un contrato para el que haya efectuado la
correspondiente convocatoria, o decida reiniciar el procedimiento para su adjudicacion, lo notificarda a los
candidatos o licitadores, informando también a la Comision Europea de esta decision cuando el contrato haya
sido anunciado en el «Diario Oficial de la Union Europeay.

La renuncia a la celebraciéon del contrato o el desistimiento del procedimiento s6lo podran acordarse por el
organo de contratacion antes de la adjudicacion. En ambos casos se compensara a los candidatos o licitadores
por los gastos en que hubiesen incurrido y pudieran demostrar hasta un maximo de trescientos (300) euros.

Sélo podra renunciarse a la celebracion del contrato por razones de interés publico debidamente justificadas en el
expediente. En este caso, no podra promoverse una nueva licitacion de su objeto en tanto subsistan las razones
alegadas para fundamentar la renuncia.

El desistimiento del procedimiento debera estar fundado en una infraccion no subsanable de las normas de
preparacion del contrato o de las reguladoras del procedimiento de adjudicacion, debiendo justificarse en el
expediente la concurrencia de la causa. El desistimiento no impedira la iniciacién inmediata de un nuevo
procedimiento de licitacion.
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14.4. Notificacion.

La notificacion debera contener el nombre del adjudicatario e importe de la adjudicacion asi como las razones de
la adjudicacion.

La notificacion se hard por cualquiera de los medios que permiten dejar constancia de su recepcion por el
destinatario, en los términos establecidos en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. Sin embargo, el plazo para considerar rechazada la notificacion, con
los efectos previstos en el articulo 41.5 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, sera de diez (10) dias.

15. FORMALIZACION.

Se realizara mediante contrato que habra de ser firmado en los quince dias naturales siguientes a la recepcion de
la notificacion.

16. OBLIGACION DE SUMINISTRAR INFORMACION.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4, “Obligacion de suministrar informacion”, de la Ley 19/2013,
de transparencia, acceso a la informacion publica y buen gobierno, el contratista estara obligado a suministrar a
ACUAMED, previo requerimiento, toda la informacién necesaria para el cumplimiento por ésta de las
obligaciones previstas en el titulo I de la Ley 19/2013.

17. GARANTIAS DEL CONTRATO.
17.1. Forma y deposito.

De acuerdo con los modelos del pliego, conforme al Reglamento de la LCAP; mediante aval prestado por alguno
de los bancos, cajas de ahorro, cooperativas de crédito, establecimientos financieros de crédito y sociedades de
garantia reciproca autorizados para operar en Espafia o mediante contrato de seguro de caucion celebrado con
una entidad aseguradora autorizada para operar en el ramo. La garantia debera depositarse en las oficinas de
ACUAMED en Madrid.

17.2. Requisito.

Tanto el aval como el contrato de seguro se otorgaran con renuncia expresa al beneficio de excusion, orden,
divisién y cualquier otro que pudiera ser, en su caso, de aplicacion, y con compromiso de pago al primer
requerimiento de ACUAMED en cumplimiento de las clausulas del contrato y del Pliego de Clausulas
Reguladoras.

18. REGLAS ESPECIALES RESPECTO AL PERSONAL LABORAL DE LA EMPRESA
CONTRATISTA.

1° Corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccion del personal que, reuniendo los requisitos de
titulacion y experiencia exigidos en el pliego, formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del
contrato, sin perjuicio de la verificacion por parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin
perjuicio de la verificacion por parte de la “entidad contratante” del cumplimiento de aquellos requisitos. La
empresa contratista procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo, y que las variaciones en su
composicion sean puntuales y obedezcan a razones justificadas, en orden a no alterar el buen funcionamiento del
servicio, informando en todo momento a la entidad contratante.

2° La empresa contratista asume la obligacion de ejercer de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal
integrante del equipo de trabajo encargado de la ejecucion del contrato, el poder de direccion inherente a todo
empresario. En particular, asumira la negociacién y pago de los salarios, la concesion de permisos, licencias y
vacaciones, las sustituciones de los trabajadores en casos de baja o ausencia, las obligaciones legales en materia
de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, cuando proceda, las
obligaciones legales en materia de prevencion de riesgos laborales, el ejercicio de la potestad disciplinaria, asi
como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion contractual entre empleado y empleador.

3° La empresa contratista velara especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato
desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la actividad delimitada en
el pliego como objeto del contrato.
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4° La empresa contratista estara obligada a ejecutar el contrato en sus propias dependencias o instalaciones salvo
que, excepcionalmente sea autorizada a prestar sus servicios en las dependencias de los entes, organismos y
entidades que forman parte del sector publico. En este caso, el personal de la empresa contratista ocupara
espacios de trabajo diferenciados de los que ocupan los empleados publicos. Corresponde también a la empresa
contratista velar por el cumplimiento de esta obligacion.

Excepcionalmente esta Regla no serd de aplicacion, debiéndose en dicho caso darse por escrito las
correspondientes instrucciones de desempefio.

5° La empresa contratista debera designar al menos un coordinador técnico o responsable integrado en su propia
plantilla que tendra entre sus obligaciones:

a) Actuar como interlocutor de la empresa contratista frente a la entidad contratante, canalizando Ia
comunicacion entre la empresa contratista y el personal integrante del equipo de trabajo adscrito al contrato,
de un lado y la entidad contratante, de otro lado, en todo lo relativo a las cuestiones derivadas de la ejecucion
del contrato.

b) Distribuir el trabajo entre el personal encargado de la ejecucion del contrato, e impartir a dichos trabajadores
las 6rdenes e instrucciones de trabajo que sean necesarias en relacion con la prestacion del servicio contratado.

¢) Supervisar el correcto desempefio por parte del personal integrante del equipo de trabajo de las funciones que
tienen encomendadas, asi como controlar la asistencia de dicho personal al puesto de trabajo.

d) Organizar el régimen de vacaciones del personal adscrito a la ejecucion del contrato, debiendo a tal efecto
coordinarse adecuadamente la empresa contratista con la entidad contratante, a efectos de no alterar el buen
funcionamiento del servicio.

e) Informar a la entidad contratante acerca de las variaciones, ocasionales o permanentes, en la composicion del
equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato.

19. REVISION DE DECISIONES EN MATERIA DE CONTRATACION.

En aplicacion del articulo 21.2 TRLCSP el orden jurisdiccional civil serd el competente para resolver las
controversias en relacion con la preparacion y adjudicacion del contrato.

20. CONTROVERSIAS EN LA EJECUCION Y FINALIZACION DEL CONTRATO.

Las controversias que pudieran surgir entre las partes que pudieran surgir entre las partes se resolveran por los
Juzgados y Tribunales del orden jurisdiccional civil, que seran los competentes para conocer de las cuestiones
relacionadas con la ejecucién del Contrato, con sometimiento expreso a la jurisdicciéon y competencia de los
Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Madrid, con renuncia expresa a cualesquiera otros fueros que pudiesen
corresponderles.

FECHA: FIRMA
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ANEXO I
MODELO DE DECLARACION RESPONSABLE

D/Diia.:

DNI N°: | Validez hasta:

Actuando en nombre y representacion de

Domicilio

Localidad CP

Segtin poder otorgado ante el Notario de:

D/Diia.:

Fecha: | N° Protocolo

DECLARA BAJO SU RESPONSABILIDAD, que ni el firmante, ni la Empresa a la que representa, ni sus
administradores o representantes, se encuentran incursos en ninguna limitacion, incapacidad, prohibicion o
incompatibilidad para contratar con el sector publico, no concurriendo circunstancia alguna que incapacite para
contratar con el mismo, prevista en el articulo 60 del TRLCSP. Asi mismo DECLARA hallarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social y no haber sido condenado mediante
sentencia firme por delitos contra el medio ambiente.

Lo que firma en a de de20

Nota: La presente declaracién debera otorgarse ante autoridad administrativa, notario publico u
organismo profesional cualificado, (conforme a lo preceptuado en el apartado 1 del art. 73 del TRLCSP).
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ANEXO 11
MODELO DE PROPOSICION ECONOMICA

, domiciliado en .........ccceeevienennnn , provincia de
................................................... , namero, con Documento
, actuando en NOMDIE ........cceoeeeieieieieireeieee e (propio o de

la Empresa que representa. En el caso de que el firmante actiie como Director, Apoderado, etc., de una Empresa o de
un tercero, hara constar claramente el apoderamiento o representacion), enterado del anuncio publicado en el
.............................. del dia .........de ........................de 20......, y de las condiciones y requisitos iniciales que se exigen
para la adjudicacion mediante Procedimiento Abierto a la oferta econdmicamente mas ventajosa, del Contrato de
........................................................................ , se compromete a asumir la realizacion de las expresadas actividades,
con estricta sujecion a los expresados requisitos y condiciones y con aceptacion de las normas que rigen este
contrato por la cantidadde ......................... euros, IVA no incluido.

La cantidad correspondiente al IVA para la ejecucion las actividades objeto del contrato es de ...................
Euros.

(Expresar claramente, escrita en letra y cifra, las cantidades en euros que se proponen).
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ANEXO 111
MODELO DE GARANTIA DEFINITIVA

El Banco (Caja de Ahorros, Cooperativa de Crédito) ........ccoocerveererrienenieneeieieeeene ,(NIF ......... ) y en su nombre y
representacion Don ..........cccoeeeevene. YDON cee , con poderes suficientes para este acto,

AVALA @ s, (NIF ......... ) ante la Sociedad AGUAS DE LAS CUENCAS
MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A., garantizando el cumplimiento por .................. de las obligaciones derivadas del
CONLIato de SEIVICIOS ..vevvieiirreeeierieeiesieeieeteeereste e ae e saeseees del que es adjudicatario.

En consecuencia, el aval respondera de todas las obligaciones del adjudicatario procedentes del contrato y sus
Anexos, asi como de las que se sigan indirectamente del mismo; de su ejecucion o de su eventual resolucion; del
reintegro de las cantidades que, en su caso, AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS, SME., SA.
hubiera abonado en exceso a raiz de la liquidacion final; del resarcimiento de los dafios y perjuicios derivados del
incumplimiento de sus obligaciones, incluidos los que pudiesen ser reclamados a AGUAS DE LAS CUENCAS
MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A. por cualesquiera terceros.

La entidad avalista declara bajo su responsabilidad que cumple los requisitos previstos en el articulo 56.2 del
Reglamento General de la Ley de contratos de las Administraciones Publicas

La garantia que se constituye tiene el caracter de solidaria CoOn ........ccecvevieevieriecienies cerveeereeeneee con renuncia a los
beneficios de excusion, orden y division, y se podra hacer efectiva por AGUAS DE LAS CUENCAS
MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A. mediante la sola comunicacién a este Avalista del concepto reclamado y de su
importe, debiendo el Avalista hacer entrega del mismo en el plazo de diez (10) dias a contar desde el requerimiento.

Este aval se concede por importe de (en cifra y en letra) .........coccoooeeveninnnn. EUROS, y estara vigente hasta tanto
AGUAS DE LAS CUENCAS MEDITERRANEAS, S.M.E., S.A. autorice su cancelacion o devolucion, de acuerdo
con lo establecido en el Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Contratos del Sector Publico mediante comunicacion dirigida al Avalista, con devolucion de
este documento.




ANEXO IV
PRESCRIPCIONES TECNICAS PARTICULARES




Introduccion:

AcuaMed considera los trabajos descritos en las presentes Prescripciones Técnicas particulares
como un proyecto de un marcado cardcter estratégico para la compafiia, puesto que las
“personas” son su principal activo, y la organizaciéon de AcuaMed debe adaptarse para ofrecer
una mejor respuesta en el paso que se estd produciendo hacia la “explotacion” de las
infraestructuras, asi como en potenciar y mejorar el control de las actividades de la compainia.

Tras el paso mas de 10 afios desde la aprobacion del Procedimiento que regula la Organizacion
de puestos de trabajo, las modificaciones habidas exigen de una valoracion de los mismos a fin
de ajustar las tareas que realmente se realizan conforme a la estructura salarial de la compafia.

Por otro lado, AcuaMed actualmente no cuenta en su plantilla con los perfiles necesarios
expertos en recursos humanos y evaluacion de personas para poder abordar este proyecto de
forma interna dentro de la compania, por lo que se hace necesario la contratacion de una empresa
experta, que pueda aportar su “know-how” en esta materia y ayude a AcuaMed a encontrar las
mejoras organizativas que redunden en un crecimiento de la eficiencia y eficacia en la
organizacion.

Por lo tanto, se hace de vital importancia que las empresas que deseen acudir a la presente
licitacion que detallen en profundidad los métodos de trabajo y recursos que seran aplicados de

cara a obtener los mejores resultados para AcuaMed.

Antecedentes v breve resena historica de la sociedad.

AcuaMed es una empresa que actia bajo la tutela del Ministerio de Agricultura, Pesca,
Alimentacion y Medio Ambiente (en adelante MAPAMA). AcuaMed naci6é en 2002 bajo la
denominacién “Infraestructuras del Trasvase, S.A.” con el objeto principal de construir y
explotar las infraestructuras necesarias para transferir recursos hidricos desde el rio Ebro al arco
mediterraneo. Una vez que en 2004 se produjo la derogacion del mencionado trasvase la
sociedad modificé su denominacion social por la actual, pasando el MAPAMA a realizar la
encomienda de diferentes actuaciones de interés hidraulico en todo el arco mediterraneo.

AcuaMed tras su creacion tenia una superposicion geografica con el ambito de actuacion de
otras sociedades del sector estatal de aguas, a las que fue integrando en aras de mejorar la
eficiencia y eficacia del sector publico empresarial. Concretamente AcuaMed absorbid en el afno
2006 a la sociedad “Aguas de la Cuenca del Sur, S.A. - Acusur” y en el ejercicio 2010 a las
sociedades “Aguas del Jucar, S.A. - Acuajucar”’ y “Aguas de la Cuenca del Segura, S.A. -
Acuasegura”

Como hemos mencionado, mientras AcuaMed tenia un &mbito de actuacion ligado a todo el arco
mediterraneo, cada una de las sociedades absorbidas tenia un ambito de actuacion restringido a
las cuencas hidrograficas a las que pertenecia, y que en todos los casos se superponia con el
definido para AcuaMed. Esta superposicion funcional, unida a un intento de mejora en la



eficacia y eficiencia de los recursos publicos, motivd que se llevasen a cabo los procesos de
fusion mencionados en 2006 y 2010.

Como resultado de dichos procesos de fusion, la plantilla de AcuaMed llegd a alcanzar a
comienzo de 2011 la cifra de 122 empleados, que histéricamente ha sido el maximo niimero de
empleados de la sociedad. Sin embargo, aspectos como la grave crisis econdmica de los tltimos
aflos, asi como la duplicidad de algunas de las funciones con las existentes en alguna de las
sociedades absorbidas, origin6 que AcuaMed abordara en el periodo 2012-2015 importantes
ajustes en su plantilla, hasta dejarla en los 81 efectivos que la conforman a la fecha de redaccion
del presente documento.

Como resultado de la fusion convive en Acuamed Personal adscrito a 3 diferentes convenios
colectivos.

Personal de AcuaMed. - (67 Trabajadores adscritos al Convenio estatal de industrias de
captacion, elevacion, conduccion, tratamiento, distribucidon, saneamiento y depuracién de aguas
potables y residuales.

Personal de AcuaMed que proviene de Acuajucar. - (8 Trabajadores adscritos al Convenio
de Oficinas y Despachos de la Comunidad Valenciana).

Personal de AcuaMed que proviene de Acuasegura. - (6 Trabajadores adscritos al Convenio
de la Construccion de la Region de Murcia).

La coexistencia de personal asignado a estos 3 diferentes convenios ha generado dificultades
para la integracion de las plantillas y discordancias entre categorias y puestos de trabajo de uno u
otro convenio. Es interés de la sociedad que en un futuro se produzca una integracion de todo el
personal bajo un tinico convenio, aunque dicha negociacién e integracion queda fuera del &mbito
del presente Pliego.

La distribucion geografica de la plantilla de AcuaMed se distribuye entre su sede central ubicada

en la calle Albasanz nlimero 11 de Madrid, donde se encuentra el grueso de la plantilla, asi como
4 Gerencias Territoriales ubicadas en Valencia, Murcia, Almeria y Mélaga.

El reparto territorial de los trabajadores es el siguiente:

Madrid 50 Empleados
Valencia y Cataluiia 13 Empleados
Murcia 09 Empleados
Almeria 03 Empleados
Malaga 06 Empleados
Total 81 Empleados
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Por otro lado, tal y como se ha reflejado lineas arriba, la actividad de AcuaMed viene definida
por una encomienda de trabajo materializada a través de la firma de un Convenio de Gestion
Directa suscrito con el Ministerio de Agricultura y Pesca, Alimentacion y Medio Ambiente, en el
que el mismo encarga la construccion y explotacion (si fuese necesario) de una serie de
“actuaciones”.

La sociedad, que desde su nacimiento y durante numerosos ejercicios ha tenido una actividad
principalmente constructora y de desarrollo y ejecucion de los trabajos encomendados por el
MAPAMA, actualmente numerosas actuaciones estdn llegado a su finalizacion o bien se
encuentran ya en fase de explotacion, por lo que el nimero de obras puestas en produccién crece
gjercicio a ejercicio, y por lo tanto la actividad explotadora ha pasado a ser la principal en la
empresa, afos en los que el volumen de facturacion se ha ido incrementando anualmente, hasta
alcanzar una cifra cercana a los 100 millones de euros en el afio 2016.

La continua pérdida de peso de la actividad constructora, en beneficio de la creciente actividad
de Explotacion, ha motivado que AcuaMed haya adaptado su organigrama funcional
recientemente, integrando toda la responsabilidad tanto de Construccion y Explotacion bajo la
figura del “Director Técnico”. En dicha direccion, por tanto, recae todo el peso de la actividad y
del negocio de Acuamed.

El organigrama directivo de AcuaMed se desarrolla a nivel de “direcciones” y “gerencias”
encargadas de un determinado 4mbito funcional u operativo.

Dentro del organigrama directivo de AcuaMed, ademas de dicha Direccion Técnica a la que ya
hemos hecho referencia anteriormente, la sociedad cuenta en estructura su estructura con otras 2
direcciones de apoyo: la Direccion de Administracion y Finanzas y la Direccion de Asesoria
Juridica - Vicesecretario del Consejo de Administracion, ademds del departamento de Auditoria
Interna, de reciente creacion, que actuara como un mecanismo de staff dependiente de la
Presidencia Ejecutiva y de control a todos los niveles de la organizacion.

Por lo tanto, tal como se ha descrito, AcuaMed esté estructurada en 4 direcciones en dependencia
de la Presidencia ejecutiva de la compaiiia tal y como se ilustra a través de la siguiente imagen.
La configuracion del organigrama de AcuaMed en 4 direcciones no es objeto de posibles
modificaciones a efectos del trabajo de mejora organizativa, al estar el personal de alta direccion
fuera del objeto del estudio.
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acuaMed

Aguas de s Coincas Meiemineas

Organigrama Propuesto Acuamed

[ Presidente ejecutivo y del Consejo de ]
Administracion

Directora de Auditoria: (
L Adjunto al Presidente

Director de Asesoria Juridica . . e
) X . . Director de Administracion
y Vicesecretario del Consejo Director Técnico:

de Administracién: y Finanzas:

Cabe mencionar que, ademdas de las direcciones descritas, existe la figura de un gerente que
realiza funciones de “adjunto a la Presidencia”.

Por debajo de las direcciones funcionales y para completar el cuadro directivo de AcuaMed,
existen “Gerencias” creadas por areas de trabajo que agrupan un buen nimero de funciones
homogéneas.

Dentro de la Direccioén Técnica, existen dos grupos de gerencias:
a) Las de operaciones, al mando de las cuales hay un Gerente Territorial, que tiene
capacidad de mando sobre su ambito territorial y responsabilidad sobre los resultados de

las actuaciones incluidas en su dmbito geografico.

b) Las de apoyo corporativo, en dependencia de la Direccion Técnica existen 4 gerencias,
todas ellas ubicadas en la sede central de AcuaMed en Madrid.
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Director Técnico:

[ Adjunto Direccidn Técnica

~

VAN

g ~ p
Gerencia Zona Iy Il L Gerencla
| (Catalufia y Jticar) Explotacién
- Y. L
g ~ p
Gerencia Zona Il Gerencla
| {Seeum) 1 Estudios y Proyectos
\ Y. L
g ~ -
Gerencia Zonas IVy V Corenc
L (Andalucia Orlental y | o rencia
Ocidental) nstruccién
~ -
p
Gerencia
] Medio Ambiente

Dentro de la Direccion de Asesoria Juridica existen dos gerencias:

-

Director de Asesoria
Juridica:

Gerencia
Contratacién

Gerencia
Expropiaciones

En la Direccion de Administracion y Finanzas existen 3 gerencias:
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Director de Administracién
y Finanzas:

s B

Gerencia
Contabilidad y Finanzas

L J

s D
RN} Gerencia

Control de Gestién y Fondos

\_ >

@ ™
|t Gerencia

Sistemas y Recursos
\ >,

acuaMed
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Provecto/objeto del contrato

El proyecto, consistirda en el servicio de Consultoria y Asesoramiento para la
optimizacion de la organizacion del trabajo en AcuaMed, determinando la mejor distribucion de
los recursos humanos, desde el punto de vista cualitativo y cuantitativo.

Lugar de Prestacion de servicios:

Los servicios se entenderan prestados por el adjudicatario en sus oficinas, sin perjuicio de las
visitas necesarias para la realizacion de la prestacion del servicio en las oficinas de AcuaMed.

Nota. - Para el correcto desarrollo del servicio, serd necesario aparte de realizar visitas a las
oficinas centrales de AcuaMed, ubicadas en Madrid, calle Albasanz, 11, realizar desplazamientos
a las delegaciones en las que AcuaMed tiene operativos centros de trabajo con trabajadores en
activo, y que estan ubicadas en las ciudades de Valencia, Murcia, Almeria y Malaga.

Interlocutores v seguimiento del Provecto

La empresa “Aguas de las Cuencas Mediterraneas, S.M.E., S.A.” nombrara un interlocutor para
realizar un correcto seguimiento y controlar la adecuada evolucién del proyecto. La gestion del
proyecto al que se refieren las actuales Prescripciones Técnicas Particulares correspondera a la
Direccion de Administracion y Finanzas de AcuaMed.

El adjudicatario designard a un “Jefe de Proyecto”, quién realizara la interlocucion directa con
AcuaMed y realizard la coordinacion técnica del equipo de trabajo puesto a disposicion del
servicio por parte del contratista.

Ambos interlocutores mantendran reuniones con caracter semanal, sin perjuicio de aquéllas que

surjan a peticion de AcuaMed en el normal seguimiento del contrato, de cara a verificar que el
desarrollo del mismo se esta realizando conforme a las expectativas de AcuaMed.

Descripcion de los servicios a contratar:

AcuaMed requiere el asesoramiento en materia de RRHH para realizar un proyecto de
“Organizacion del trabajo en AcuaMed, determinando la mejor distribucién de los recursos
humanos, desde el punto de vista cualitativo y cuantitativo”.
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Descripcion del Alcance del trabajo v personal objeto del estudio:

Personal objeto del Estudio:

El personal al que va dirigido el presente estudio, es todo el personal de AcuaMed sujeto a
Convenio, quedando fuera de las conclusiones del estudio el personal directivo con relacion “de
confianza o de Alta Direccion”.

Independientemente de lo anterior, es necesario para el correcto desarrollo de los trabajos
descritos a lo largo de las presentes Prescripciones Técnicas contar con la participacion y
colaboracion del personal de Alta Direccion.

El alcance del proyecto es el siguiente:

En primer lugar, debera proponerse un plan de comunicacion a la Representacion Legal de los
Trabajadores de la empresa, al objeto de que éstos conozcan al contenido del proyecto y donde
se exponga la finalidad y las labores a realizar a lo largo de todas las fases del trabajo.

A) Disefio de los “Puestos de Trabajo” de la Organizacion'.
e Identificacion de las competencias corporativas y especificas de cada puesto,
necesarias para una adecuado desempefio, asi como la elaboracion de la “descripcion”
de cada Puesto de Trabajo.

» Presentar un organigrama “Actual” de la compania que identifique a cada uno de
los trabajadores, con el “Puesto de Trabajo” desempefiado.

» Elaborar un “diccionario” de competencias que identifique:
= Competencias corporativas clave para AcuaMed:
= Identificando las competencias “clave”
= Identificando las competencias especificas de cada Puesto de Trabajo.

» Elaborar un manual que contenga la descripcion de cada uno de los “Puestos de
Trabajo” de AcuaMed.

La descripcion de cada “Puesto de Trabajo” debera recoger como minimo:

= Identificar la dependencia jerarquica del Puesto de Trabajo dentro del
organigrama de la compaiiia.

= Identificar los objetivos principales de dicho Puesto de Trabajo.

= Identificar las competencias corporativas y especificas del puesto.

= [dentificar y detallar las funciones de cada Puesto de Trabajo.

= Identificar y detallar las responsabilidades del Puesto de Trabajo.

' Aun cuando el personal de alta direccion queda fuera del presente estudio, el disefio de “Puestos de Trabajo”; asi
como cualquier aspecto relacionado con la fase A) del trabajo debera englobar la totalidad de Puestos de Trabajo de
AcuaMed, incluidos los del méaximo responsable de la compafiia y personal de “Alta Direccion”.
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= Identificar procesos interviene, o bien que deben ser revisados,
supervisados, autorizados o aprobados en cada Puesto de Trabajo.

= Identificar los informes que deben de elaborarse, revisarse, autorizarse o
enviarse en cada Puesto de Trabajo.

» Definir la formacion técnica/especifica del puesto, en caso de ser
necesaria.

= Indicar las categorias/grupos profesionales en la que dicho Puesto de
Trabajo tendria encaje dentro del Convenio Colectivo de AcuaMed.

= Establecer una de la banda salarial que deberia encontrarse el “Puesto de
Trabajo”, en relacion a las categorias existentes de la Empresa.

El personal AcuaMed del area de RRHH debera recibir la formacioén necesaria por parte
del consultor como para poder mantener, actualizar y gestionar el Manual de definicion
de Puestos de Trabajo una vez que los consultores finalicen este servicio.

» Disefio del “Perfil” necesario para cada puesto de trabajo en AcuaMed. La empresa
licitadora preparara un documento que contenga el disefio del “Perfil profesional”
necesario para cubrir cada Puesto de Trabajo existente en AcuaMed.

B) Fase de Entrevistas?

Antes de iniciar esta fase del trabajo, Acuamed facilitara al adjudicatario del servicio un
curriculum vitae (C.V.) actualizado de cada uno de los empleados.

Con la informacién aportada de cada empleado y la que el consultor determine como
necesaria para abordar el estudio se realizaran los siguientes trabajos:

e Identificacion de los objetivos principales de cada Gerencia y Direccion en AcuaMed.

e Andlisis previo individual de cada trabajador, que recogera un estudio de la
formacidn, experiencia, valoracion de cada empleado por parte de su superior
jerarquico, asi como la resultante de las pruebas aptitudinales que se determinen
necesarias. Dicho estudio incluird de cada trabajador, como minimo:

= Formacion.

= Experiencia.

= Tiempo desarrollando el mismo puesto de trabajo.

= Facilidad para la movilidad o adaptabilidad del empleado al Puesto de
Trabajo.

= Otras pruebas aptitudinales o psicotécnicas oportunas.

2 Independientemente que en la fase de “Entrevistas” y para la correcta realizacion del estudio sea necesario contar
con la aportacion de los Directores, asi como maximo responsable de AcuaMed, las conclusiones del estudio
englobaran tinicamente al personal sujeto a Convenio.
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= Valoracion individual de cada trabajador.

e Realizacién de una entrevista personal de forma individual con cada empleado de
AcuaMed, con el objeto de analizar su experiencia, competencias, expectativas y
motivaciones, asi como poder evaluar su desempefio en aspectos cualitativo y
cuantitativo.

La entrevista realizada debera ser efectuada en profundidad, estimandose, de forma orientativa,
una duracion aproximada de las 2 horas con cada trabajador. El objetivo de la misma sera
contrastar y analizar:

= Experiencia aportada y necesaria.

= Evaluar los Factores de Desempeiio (Cualitativo y Cuantitativo).

= Analizar la adecuacion del empleado en el Puesto de Trabajo.

= Expectativas y motivaciones del empleado.

= Contrastar y cotejar la valoracion obtenida por cada uno de los empleados.

e Realizacioén de un informe individual con las conclusiones para todos y cada uno de
los empleados objeto del estudio, indicando aquellos aspectos a considerar en el plan
de desarrollo de competencias, que contendra, como minimo, lo siguiente:

= Determinar criterios que permitan realizar un andlisis de las principales
Fortalezas y Debilidades del empleado en relacion a su Puesto de Trabajo
o cualquier ambito organizativo de AcuaMed.

= Grado de satisfaccion con el puesto que desarrolla actualmente.

= Motivaciones, capacidad de adaptacion a los cambios del entorno.

= Grado de identificacion del empleado con las necesidades de la compaiiia,
entorno de trabajo, etc.

= Indicacion de las areas en que es necesario reforzar formacion o potenciar
al trabajador.

= Cualquier otro aspecto a destacar dentro del plan de desarrollo de
competencias.

e Se presentard un informe detallado y justificado con las conclusiones obtenidas. En dicho
informe se identificara a las personas con mejor adecuacion para cada Puesto de Trabajo,
de acuerdo a la “descripcion” que se haya disefiado para cada puesto.

El personal de RRHH de AcuaMed debera recibir formacion que le capacite para
identificar los objetivos y criterios de evaluacion de los nuevos puestos de trabajo que se
creen o modifiquen de cara a permitir que, de forma autéonoma, puedan establecerse
criterios de evaluacién para cada puesto de trabajo. Asimismo, la consultora debera
entregar todos los modelos, plantillas y documentacion relativa a la evaluacion de los
trabajadores en formato electrénico editable a AcuaMed.
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C) Propuesta de “Mejoras Organizativas”.

Deber4 realizarse un detallado estudio de andlisis de las cargas de trabajo existentes en cada
una de las Direcciones y Gerencias de AcuaMed. Los principales objetivos del estudio a
realizar son los siguientes:

Detectar e identificar cualquier problema organizativo o desequilibrios en
la estructura actual de la compaiia. El estudio debera incluir un analisis
exhaustivo de la carga de trabajo de cada una de las Direcciones,
Gerencias y personas que forman parte de la organizacion.

Identificar 4reas que presenten un desequilibrio en su carga de trabajo
efectivamente contrastada o identificar aquellas areas que requieran
recursos adicionales para poder desempefiar su funcion de forma
adecuada.

Determinar la distribucién optima de recursos humanos entre las distintas
areas.

La empresa adjudicataria deberd realizar un informe que contenga una propuesta con los
cambios organizativos que se aprecien necesarios, asi como la reasignacion de recursos humanos
entre las distintas areas que conforman la organizacion.

La propuesta de reasignacion realizada deberd contener como minimo las siguientes

premisas:

Propuesta nominal, en base a las necesidades actuales detectadas con la reasignacion
de efectivos entre las distintas areas. La propuesta deberd estar justificada con
indicadores, ratios o cualquier otro medio que el licitador estime oportuno.

Se presentara un informe/memoria que contenga una propuesta de organigrama futuro
de la compaiiia.

Debera exponer los criterios/premisas que sientan la base del informe.
Criterios de recoleccion de la informacion base del mismo.

Célculos, estudios e indicadores utilizados para determinar la carga de
trabajo, etc.

Deberé recoger una estimacion sobre la evolucion futura y necesidades de
recursos que pueden plantearse a futuro en las diferentes areas/gerencias.

Deber4 realizarse un “Plan de implantacion” de los resultados y asi como un “Plan de
comunicacion’ a todos los trabajadores de los resultados y conclusiones extraidas.
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Conclusiones Finales del Trabajo:

e La empresa adjudicataria presentard un informe final, de caracter ejecutivo, que recoja las
principales conclusiones de los trabajos realizados.

Si de las propuestas de mejora organizativa, se desprendiese la reasignacion, redisefio o la creacion de
algin nuevo “Puesto de Trabajo”, debera ser tenido en cuenta para actualizar cualquiera de los
documentos que se han indicado a lo largo del presente punto y que el licitador haya entregado como
resultado del servicio.

Nota. - Todos los documentos a los que se hace referencia dentro del presente documento, asi como
aquéllos que el licitador incluya o mencione dentro de su “Programa de Trabajo™ seran considerados
obligacion esencial del contrato y por lo tanto son de obligada elaboracion y su recepcion debera ser
aprobada expresamente por Acuamed para ser considerados validos.

Valoracion:
La valoracion de las ofertas presentadas se realizara en base a lo descrito en el “Pliego de
clausulas reguladoras del servicio de consultoria de recursos humanos para la optimizacion del

trabajo en AcuaMed”.

Solvencia profesional requerida para realizar los trabajos:

Las empresas que deseen participar en el presente proceso deberan acreditar la solvencia exigida
en el apartado 8.2. del Pliego de Clausulas Reguladoras.

Contenido de la oferta del licitador

Los licitadores del presente servicio deberan presentar una memoria técnica que describa de
forma exhaustiva la metodologia que utilizard la empresa licitadora, asi como los recursos
asignados al servicio en cada momento para abordar con éxito el presente estudio. En dicha
memoria deberd recogerse el desarrollo de un “Programa de Trabajo” que dé respuesta a las
necesidades planteadas en las (3) fases descritas del presente servicio. Asimismo, debera
presentarse un cronograma estructurado donde se describa la evolucion prevista de los trabajos
en la evolucion de las diferentes fases (3) descritas.

El licitador podra proponer el orden de desarrollo y estructuracion cronoldgica de las fases que
mejor se adapte a las necesidades del trabajo encomendado y a la organizacién del mismo. El
plazo maximo en el que se deberan entregar los resultados del trabajo solicitado es de cuatro (4)
meses.
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La extension de la propuesta presentada no podréd exceder de 20 hojas a doble cara (40 paginas)
en formato DIN-A4 (Tipo de letra ARIAL — Tamaiio 11), tal y como se describe en el punto 9.2
“extension” del Pliego.

Fase 1 .- Disefio de los Puestos de Trabajo de la Organizacidn:

El “Programa de Trabajo” realizado por el licitador describird de una forma exhaustiva el
método de trabajo, recursos asignados y procedimiento a seguir de cara a identificar las
competencias corporativas y especificas de cada Puesto de Trabajo existente en AcuaMed. El
licitador podrd incorporar a su propuesta todo aquello que considere necesario para poder
realizar una correcta descripcion de puestos y para que el desempenio de los trabajadores sea el
Optimo para AcuaMed.

En esta fase, debera incluirse dentro del programa de trabajo lo siguiente:

a) Andlisis de la situacién inicial de AcuaMed que permita determinar el nimero de
“Puestos de Trabajo” de la sociedad, y los métodos que llevaran a determinar las
competencias profesionales (corporativas y especificas) necesarias para desarrollar de
forma eficiente el trabajo.

b) Describir los métodos de recoleccion y elaboracion de la informacion necesarios para
desarrollar el trabajo descrito en esta fase.

c) Descripcion y modelizaciéon de la confeccion del manual de “Puestos de Trabajo”.
Deberan describirse los mecanismos, métodos de trabajo, modelos, formatos a
presentar para confeccionar un Manual que contenga la descripcion de cada uno de
los “Puestos de Trabajo” de AcuaMed.

d) Descripcion del analisis y métodos de trabajo que la empresa licitadora proponer para
confeccionar el manual del “Perfil Profesional” de cada “Puesto de Trabajo” existente
en Acuamed.

Fase 2.- Realizacion de Entrevistas: -

El programa de trabajo elaborado por el licitador deberd incluir un modelo para estandarizar y
homogeneizar la informaciéon que los empleados deberian cumplimentar de cara a facilitar y
agilizar el trabajo a desarrollar por el licitador, quién podré realizar las propuestas oportunas en
cuanto a la forma mas adecuada de programar y estructurar los trabajos descritos en esta fase.

El licitador debera describir de la forma mas exhaustiva y correcta lo siguiente:
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a)

b)

d)

Un objetivo principal de la presente fase es que deben determinarse las funciones y
objetivos de cada Area y Gerencia de AcuaMed. Debera estudiarse como queda
estructurado el trabajo en cada area de AcuaMed, detectando posibles mejoras,
solapamientos, etc.

Analisis previo de cada uno de los trabajadores. - El licitador debera describir en
profundidad los criterios seguidos para confeccionar un anélisis individual previo de
cada trabajador.

Debera indicarse la informacién a recopilar, criterios seguidos, etc. Este Analisis
debera realizarse de la forma mas objetiva posible.

El licitador tendré libertad para determinar los métodos mas adecuados para obtener
la mencionada valoracién inicial con los criterios mas objetivos posible. AcuaMed
propone en este sentido que se realice un estudio que recoja opiniones de forma
bidireccional o realizar un cuestionario de 360 grados, que permita obtener una vision
global de cada empleado.

La propuesta del licitador debera describir de forma clara los métodos, pruebas, forma
de evaluar y contrastar la informacion que obtenga de cada empleado. Dichos
métodos siempre deberan ser cuantificables y establecidos con criterios objetivos.

Contraste de la informacion: Las conclusiones obtenidas para cada empleado en el analisis
previo, seran contrastadas en una entrevista individual a realizar con cada uno de los
empleados.

Las entrevistas seran realizadas en las delegaciones de AcuaMed y seran efectuadas en
profundidad, de forma transversal a la organizacion, estimandose, de forma orientativa,
una duracion aproximada de las 2 horas con cada trabajador. El licitador debera establecer
de la forma mds descriptiva posible como establecera los métodos que le permitan
contrastar en la entrevista la informacion individual previa de cada trabajador.

Uno de los factores principales de este paso del estudio es evaluar los factores de
desempeiio cualitativo y cuantitativo de cada uno de los trabajadores.

Conclusiones fase entrevistas: El licitador presentara un informe individual detallado con
las conclusiones finales del estudio individual realizado a cada trabajador. Deberan
describirse los factores, y lineas principales que contendra el informe individual realizado.

Finalmente, el licitador elaborara un informe nominativo en el que se identificara a las
personas con un mejor desempefio para cada ‘“Puesto de Trabajo”. Asimismo, deberan
indicarse los criterios que vayan a seguirse.
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Nota. - Como se ha descrito lineas arriba, las entrevistas realizadas tendran lugar en las diferentes
delegaciones territoriales de AcuaMed donde cada empleado tiene su centro de trabajo. Para lo cual, la
empresa licitadora podra contar con el apoyo del interlocutor de AcuaMed para coordinar cualquier
actividad con los empleados de la compaiia, de cara a facilitar el trabajo a realizar.

Los gastos de viaje (locomocion, manutencion y, en su caso, alojamiento) necesarios para el
desarrollo de los trabajos, seran a cargo del adjudicatario del servicio.

Fase 3.- Mejoras Organizativas

El objetivo de esta fase es encontrar la estructura organizativa Optima para AcuaMed. El licitador
debera describir con la mayor profundidad y claridad posible:

a)

b)

Proponer y definir el disefio del estudio y analisis de las cargas de trabajo de cada una de
las Direcciones y Gerencias de AcuaMed, dicho estudio deberd ir dirigido a detectar
incoherencias o problemas organizativos dentro de la estructura actual de la compaiiia.

Dicho estudio incluird un analisis exhaustivo de la carga de trabajo de cada una de las
personas que forman parte de la organizacion.

Deberéan detallarse con especial énfasis dentro del “Programa de trabajo™ los criterios,
métodos, indicadores, y cualquier otro dato de interés que facilite el entendimiento de los
métodos propuestos por el licitador de cara a evaluar la carga de trabajo de cada
Gerencia/Puesto de Trabajo.

El objeto principal de esta fase del estudio es detectar de una forma lo méas objetiva posible
aquellas 4reas que presenten un desequilibrio en su carga de trabajo efectivamente
contrastada e identificar aquellas areas que requieran recursos adicionales para poder
desempenar su funcion de forma adecuada.

Escenario organizativo propuesto. - En base al estudio anterior, y para el caso que se
presentasen diferencias entre los recursos asignados/necesarios de cada una de las
gerencias y direcciones de la sociedad la empresa licitadora describird en su propuesta
como se realizard la elaboracion de un nuevo escenario organizativo, basado en un
informe que contendra lo siguiente:

i. Descripcion de los cambios organizativos y medidas a adoptar, que la empresa
consultora estime necesarios de cara a una optimizacién de los recursos de
AcuaMed.

ii. Propuesta nominal, que debera recoger los criterios seguidos para elegir a las
personas que pudieran ser afectadas por un cambio reorganizativo. Estos
criterios deberan ser lo mas objetivos y asépticos posible.

iii. Proyeccion de un organigrama futuro de la compania. Deberd indicarse los
criterios/premisas seguidos para elaborar el organigrama, los criterios de
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recoleccion de la informacion, célculos e indicadores utilizados para elaborar
una estimacion futura de recursos.

c) Propuesta de implantacion de las medidas. Debera describirse en la propuesta las medidas
que podrian adoptarse, colaboracion del licitador, medios necesarios con que debera
contar AcuaMed, apoyo legal necesario, etc.

d) Plan de comunicacion debera elaborarse un plan que facilite la comunicacion y
entendimiento de las medidas propuestas a todos los niveles de la compatfiia. Se describira
de forma clara las actuaciones y pasos a seguir por parte de Acuamed.

Conclusiones Finales del Trabajo:

La empresa adjudicataria presentara un informe final, de caricter ejecutivo, que recoja las principales
conclusiones de los trabajos realizados.

Si de las propuestas de mejora organizativa, se desprendiese la reasignacion, redisefio o la creacion de
alglin nuevo “Puesto de Trabajo”, deberd ser tenido en cuenta para actualizar cualquiera de los
documentos que el licitador haya entregado como resultado del presente servicio.

Todos los documentos a los que se hace referencia dentro del presente documento, asi como aquéllos
que el licitador incluya o mencione dentro de su “Programa de Trabajo” seran considerados
obligacion esencial del contrato y por lo tanto son de obligada elaboracion y su recepcion debera ser
aprobada expresamente por Acuamed para ser considerados validos.

Asimismo, toda la documentacion que se genere a lo largo del servicio propuesto y los documentos a
los que se hace referencia dentro del presente documento, asi como aquéllos que el licitador incluya o
mencione dentro de su “Programa de Trabajo” deberan ser entregados en formato papel, asi como en
formato electronico editable (Word, Excel, Access preferentemente), para facilitar cualquier posterior
actualizacion que AcuaMed tuviese que realizar.
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Presupuesto maximo de licitacion

El precio base de licitacion es de (100.000,00 €) IVA no incluido, segun el siguiente desglose de
hitos a cumplir:

Peso

A) Disefio de los “Puestos de Trabajo” de la Organizacion. 16%

B) Entrevistas 72%

C) Propuesta de “Mejoras Organizativas”. 12%
Total....... 100%

El Valor Estimado del Contrato asciende a (100.000,00 €) IVA no incluido.

Facturacion:
La facturacion se realizard mediante aceptacion por parte de AcuaMed de facturas emitidas por

el adjudicatario del servicio, una vez cumplidos los hitos A), B), y C) descritos en el apartado
anterior, siempre que dichos hitos hayan sido aceptados y validados por AcuaMed.

Penalizaciones:

El contratista estd obligado a cumplir los plazos parciales fijados para la ejecucion sucesiva del
contrato y en general para su total realizacion, asi como el resto de obligaciones previstas en el
contrato.

Si el contratista, por causas imputables al mismo, hubiera incurrido en demora respecto de los
plazos parciales establecidos o con respecto al plazo final, o incumpliera cualquiera de las
obligaciones previstas en el contrato, Acuamed impondra una penalidad del uno por cien (1%)
semanal del importe del contrato. En el caso que se supere el veinte por cien (20%) del importe
del contrato, Acuamed se reserva el derecho a resolver el contrato sin indemnizacion alguna al
contratista.

La aplicacién de las citadas penalidades no impedird a Acuamed, exigir al contratista el
cumplimiento de las obligaciones contractuales, ni excluye la indemnizacion de dafos y
perjuicios a que pudiera tener derecho como consecuencia de la demora.

En ningln caso, la constitucién en mora del contratista requerird interpelacion o intimacion
previa por parte de Acuamed.
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El importe de las penalidades por demora, se haran efectivas mediante deduccion de los mismos
en las facturas emitidas que se produzcan. En todo caso, la garantia respondera de la efectividad
de aquéllas.

Proteccion de Datos v Propiedad Intelectual:

Toda la documentacién o informacidén que en el desarrollo del servicio objeto de la presente
licitacion sea facilitada por la empresa adjudicataria es propiedad de AcuaMed.

El adjudicatario debera guardar el debido sigilo y confidencialidad de cuanta informacion de la
empresa tenga acceso durante la vigencia del presente contrato.

A los efectos de la presente clausula se considerard Informacion Confidencial toda informacion
directa o indirectamente relacionada con la Empresa, obtenida por el adjudicatario en el curso del
servicio que le vincula a AcuaMed.

Todos los estudios y documentos elaborados durante la ejecucion del contrato, incluidos los
procedimientos de obtencion de dicha informacion, seran propiedad de Acuamed.

Tanto durante la vigencia de su contrato con AcuaMed, asi como una vez extinguido el mismo,
el adjudicatario no podrad utilizar para si, ni proporcionar a terceros datos de los trabajos
contratados. Asimismo, el adjudicatario se compromete a no revelar, difundir, disponer o utilizar
ninglin tipo de Informacioén adquirida en el transcurso de la relacion laboral, sin la expresa
autorizacion de la misma.

El desarrollo del contrato tendra lugar durante la vigencia de la Ley Organica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal (la “LOPD”), y el Real Decreto
1720/2007, de 21 de diciembre, que aprueba el Reglamento de desarrollo de la LOPD
(“RDLOPD”).

Pero todos aquellos procedimientos que tengan vigencia a lo largo del tiempo en AcuaMed,
tendran que aplicar de manera rigurosa el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y
del Consejo, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de
datos personales y a la libre circulacion de estos datos (el “RGPD”).

Notese que esta en proyecto una nueva L.O. de Proteccion de Datos personales, que sustituird a
la actual LOPD; Actualmente existe un anteproyecto que indica como fecha de entrada en vigor
28 de mayo de 2018.
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ANEXO V

DOCUMENTO DE FORMALIZACION DEL CONTRATO PARA EL SERVICIO DE
CONSULTORIA DE RECURSOS HUMANOS PARA LA OPTIMIZACION DE LA
ORGANIZACION DEL TRABAJO EN ACUAMED”
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En Madrid, a ... de ... de 200...

REUNIDOS

De una parte D. ......ceeeeees , en nombre y representacion de la sociedad estatal Aguas de las Cuencas
Mediterraneas, S.ML.E., S.A., en adelante ACUAMED, N.L.F.: ..... con domicilio en ...., 28.... Madrid, ostentando
la representacion legal de la Sociedad para la formalizacion de este Contrato, segun las facultades que se le otorgan
en la escritura de fecha .... de .... de ....., inscrita en el Registro Mercantil ......

En adelante, esta parte sera denominada en el contrato ACUAMED

De otra, D. cevveenenninnns , en nombre y representacion de ......ceeeeeen. CIF ........ con domicilio a estos efectos en
........ ,calle .........., ...., ....... ostentando la representacion legal de la Sociedad para la formalizacion de este
Contrato, seglin las facultades que se le otorgan en la escritura de fecha .... de .... de ....., inscrita en el Registro
Mercantil ......

En adelante, esta parte sera denominada en el contrato “el Contratista”.

Ambos representantes, reconociéndose mutuamente capacidad juridica suficiente, suscriben en nombre de las
respectivas entidades el presente contrato y, al efecto,

EXPONEN

L ACUAMED es una sociedad perteneciente al sector publico empresarial de la Administracién General del
Estado de las referidas en los articulos 2.1.e) y 3.2.b) de la Ley 47/2003, General Presupuestaria, cuya
constitucion obedece a lo previsto en el articulo 132 del Real Decreto Legislativo 1/2001, de 20 de julio,
por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Aguas, siendo su objeto, entre otros, el disefio,
construccion y explotacion de distintos tipos de instalaciones para el tratamiento y la produccion de agua
con unas determinadas caracteristicas en cada caso.

II. Mediante anuncio publicado en ... el dia .... ACUAMED hizo publica Ia licitacion para la contratacion de
1. El (6rgano de contratacion) de ACUAMED, en su reunion de fecha ................... y de acuerdo con la oferta
formuladapor ............ccooeiiiiiiiil , ha acordado adjudicar el contrato @ ..........ccoceeveereereereerrennnnns

1. El Adjudicatario ha acreditado frente a ACUAMED, su personalidad y capacidad de obrar para contratar y
obligarse, en especial, para el otorgamiento del presente Contrato y ha constituido la fianza definitiva
exigida en el Pliego de Bases de la presente contratacion, que ha quedado depositada a la disposicion de
ACUAMED a los efectos previstos en este Contrato.

Iv. Ambas partes proceden a la formalizacion de este Contrato con arreglo a las siguientes:
CLAUSULAS
1. OBJETO.

1.1. El objeto del Contrato lo constituye ...................

1.2. Los trabajos realizados por el Adjudicatario para el cumplimiento del Contrato , seran desarrollados bajo el control
de ACUAMED, de acuerdo con las especificaciones y en los términos establecidos en este Contrato y en la



1.3.

14.

2.1

2.2,

2.3.

documentacion que se adjunta con caracter contractual, cuyo contenido integro el Consultor manifiesta conocer,
aceptar y se obliga a cumplir integramente.

Con esta finalidad se incluyen como parte integrante del presente Contrato, debidamente identificados por las
partes.

a) El Pliego de Bases aplicable a este Contrato, que se adjunta como Anexo n° 1.

b) La oferta del Adjudicatario que se adjunta como Anexo n° 2.

¢) Copia de la fianza constituida por el Consultor, que se adjunta como Anexo n° 3.

De la documentacion que acaba de indicarse como definitoria del objeto de este Contrato, manifiestan
ambas partes poseer copia exacta, formando parte integrante del Contrato.

En caso de discordancia o contradiccion entre el presente Contrato con el contenido de los documentos
contractuales sefialados en los apartados a), b) y ¢) anteriores, sera de aplicacion preferente el Pliego de
Bases sobre este Contrato y, después, los documentos referidos en dichos apartados, relativos al tema de
que se trate, dando prioridad al Contrato con relacion a la oferta.

El objeto del contrato no podra ser variado mediante la incorporacion de nuevas prestaciones no previstas en el
pliego de clausulas reguladoras, que habran de ser objeto de contratacion independiente.

PRECIO.

El importe de los trabajos, en virtud de la oferta del Contratista ha quedado fijado en la cantidad de ... euros (...
€), IVA excluido. El importe del IVA correspondiente al contrato asciende a .... €.

El Precio del Contrato comprende la totalidad de los conceptos, costes y gastos necesarios para el correcto y
completo cumplimiento del Contrato, y se desglosa como sigue, sin que la relacion sea limitativa:

= Lacompleta realizacion de los trabajos contratados.

= Los sueldos, pluses y dietas del personal asignado a la realizacion del Servicio.

= Los gastos generales de la empresa y el beneficio industrial del Adjudicatario.

= Los gastos de adquisicion y aprendizaje de las herramientas informaticas de las que el
Adjudicatario ha de disponer.

= Los tributos, derechos, compensaciones, descuentos y demas gravamenes o gastos que resulten de
aplicacion segun las disposiciones vigentes, en la forma y cuantia que éstas sefialen.

= Costes mas elevados para la realizacion de tareas nocturnas, en horas extraordinarias y en dias
festivos, si fuesen necesarias.

= Permisos y licencias necesarios (excepto los que facilite directamente ACUAMED y que se
mencionan expresamente en el Pliego de Bases).

= Indemnizacion de todos los dafios y perjuicios ocasionados a terceros, como consecuencia de los
trabajos requeridos para la ejecucion del presente Contrato.

= Los gastos y costes derivados de cualquier subcontratacion del Adjudicatario, autorizada por
ACUAMED.

En cuanto a la admision o no de la revision de precios se estara a lo dispuesto en el pliego de condiciones que
reguld la licitacion.
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3.1.

3.2.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1.

5.2.

5.3.

6.1.

6.2.

6.3.

FORMA DE PAGO.

El Contratista emitira facturas tras el cumplimiento de los hitos descritos en el Pliego de Prescripciones
Técnicas, una vez que los trabajos hayan sido aceptados y validados por AcuaMed.

El abono de las facturas por parte de ACUAMED, caso de ser conformes, se efectuara el primer dia de pago de
AcuaMed, treinta (30) dias después de fecha de aceptacion de las facturas mediante transferencia bancaria a la

cuenta que disponga el adjudicatario.

La facturacion se realizara en base al cumplimiento de los hitos descrito dentro del Pliego de Prescripciones
Técnicas, siempre que dichos hitos hayan sido cumplidos a satisfaccion de de AcuaMed.

CONTROL Y SUPERVISION DEL CONTRATO.
El control de la realizacion de los trabajos corresponde a ACUAMED que la ejercera por medio de ..... de
acuerdo con las especificaciones y en los términos establecidos en este Contrato y de la oferta presentada por el

Contratista, que debidamente firmada por ambas partes y formando parte de este contrato se adjunta anexa.

La representacion del contratista a efectos de la ejecucion del contrato la ejerce D. ...... El trabajo habra de
ser elaborado y firmado por D. .....

El contratista facilitara la supervision mediante la presentacion periddica (establecer ) de valoraciones,
informes (u aquellos otros documentos que asi se establezcan)
PLAZO.

El Contratista realizara el objeto del contrato durante el plazo de ...... , contados a partir de .... siguiente al
de la firma del contrato.

El contrato podra ser prorrogado solo en el caso de que asi se hubiera previsto en el pliego de condiciones
reguladoras de la licitacion.

El plazo de ejecucion del contrato podra ser ampliado sin coste econémico para AcuaMed cuando no
concurra causa imputable al contratista.
ENTREGA Y RECEPCION.

La entrega del (objeto) de la Clausula .... consiste en la puesta a disposicion por el Contratista a ACUAMED
de toda la documentacion que cada informe deba contener con arreglo al Contrato y la oferta anexa.

La recepcion del informe definitivo por ..... se realizard mediante la firma de un Acta de recepcion. La
recepcion definitiva estara condicionada a su aceptacion por (en su caso, Administracion u Organismo Publica
correspondiente).

No obstante el plazo del contrato establecido en la cldusula 5, el Contratista se compromete a realizar las

modificaciones que le indique a instancias de ...... , en el plazo que fuera necesario y con toda la diligencia
propia de un profesional.

GARANTIAS
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7.1.

9.1.

9.2.

9.3.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

La ejecucion del presente contrato se realizara a riesgo y ventura del Contratista. Sera obligacion del Contratista
indemnizar a ACUAMED o a terceros por todos los dafios y perjuicios que se causen como consecuencia de la
realizacion de los trabajos. Para ello, el Contratista declara tener suscrito un seguro de responsabilidad civil de
cuya po6liza entrega copia a ACUAMED.

PENALIZACIONES

El contratista esta obligado a cumplir los plazos parciales fijados para la ejecucion sucesiva del contrato y en
general para su total realizacion, asi como el resto de obligaciones previstas en el contrato.

Si el contratista, por causas imputables al mismo, hubiera incurrido en demora respecto de los plazos parciales
establecidos o con respecto al plazo final, o incumpliera cualquiera de las obligaciones previstas en el contrato,
Acuamed impondra una penalidad del uno por cien (1%) semanal del importe del contrato. En el caso que se
supere el veinte por cien (20%) del importe del contrato, Acuamed se reserva el derecho a resolver el contrato
sin indemnizacion alguna al contratista.

La aplicacion de las citadas penalidades no impedira a Acuamed, exigir al contratista el cumplimiento de las
obligaciones contractuales, ni excluye la indemnizacion de dafios y perjuicios a que pudiera tener derecho como
consecuencia de la demora.

En ningln caso, la constitucion en mora del contratista requerira interpelacion o intimacion previa por parte de
Acuamed.

El importe de las penalidades por demora, se haran efectivas mediante deduccion de los mismos en las facturas
que se produzcan. En todo caso, la garantia respondera de la efectividad de aquéllas.

OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA

El contratista se obliga a cumplir la legislacion que le corresponda en materia fiscal, laboral, de seguridad
social y de prevencion de riesgos laborales, incluida la materia de subcontratacion.

A efectos del control del cumplimiento de tales obligaciones, ACUAMED, podra solicitarle en cualquier
momento la acreditacion del cumplimiento de tales obligaciones.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 4, “Obligacion de suministrar informacion”, de la Ley
19/2013, de transparencia, acceso a la informacion ptblica y buen gobierno, el Contratista estara obligados a
suministrar a AcuaMed, previo requerimiento, toda la informacidén necesaria para el cumplimiento por
aquéllos de las obligaciones previstas en el titulo I de la Ley 19/2013. En particular, el adjudicatario debera
suministrar si se le solicita informacion institucional y organizativa, asi como de contenido econémico tales
como subvenciones o cuentas anuales.

CONFIDENCIALIDAD Y PROPIEDAD DE LOS TRABAJOS

Con relacion a la informacion proporcionada en el marco de este Contrato y designada como confidencial por la
parte que la proporcione, la parte que la reciba se compromete a:

Proteger dicha informacion confidencial de forma razonable y adecuada y de acuerdo con los estandares
profesionales aplicables, en su caso.

Utilizar la informacion confidencial Ginicamente con el fin de ejecutar sus obligaciones en el marco del Contrato.

Reproducir informacion confidencial unicamente en la medida necesaria para ejecutar sus obligaciones en el
marco del Contrato. Este articulo no se aplicara a informacion que:
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10.3.1. Sea de dominio publico.

10.3.2. Sea conocida por la parte que la recibe

10.3.3.  Se haya proporcionado a un tercero sin restricciones.
10.3.4. Haya sido desarrollada independientemente.

10.3.5. Haya sido revelada por causa de requisitos legales.

10.4. Los resultados de este trabajo seran propiedad de ACUAMED.

11. PROTECCION DE DATOS.
11.1.  Datos necesarios para la relacion contractual.

En cumplimiento del articulo 5° de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de
Caracter Personal (LOPD), por el que se regula el derecho de informacion en la recogida de los datos, los
representantes legales de ambas partes o, en su caso, la persona fisica interviniente, quedan informados de que sus
datos, incluidos en el presente contrato o facilitados entre ellos con motivo de la relacion contractual, seran incluidos
en sendos ficheros titularidad de cada parte, cuya finalidad es la gestion de la relacion contractual, pudiendo ser
cedidos en su caso a Juzgados y Tribunales, Notarios y Registradores, Administraciones Publicas con competencia
en la materia y contrarios y contratantes.

Los datos recabados son imprescindibles para el establecimiento y desarrollo de la relacion contractual.

Cada parte reconoce a los titulares de tales datos la posibilidad de ejercitar gratuitamente sus derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion y oposicion dirigiéndose mediante comunicacion escrita a los domicilios que figuran en el
encabezamiento de este contrato, dicha comunicacioén debera incluir nombre y apellidos, peticion en que se concreta
la solicitud, direccion a efectos de notificaciones, fecha, firma y fotocopia del DNI o pasaporte.

Si cualquiera de las partes facilitare a la otra datos de caracter personal de sus empleados o personas dependientes,
debera informarles, con caracter previo a su comunicacion, de los extremos contenidos en este documento y en caso
de ser obligatorio, recabar su consentimiento para el tratamiento y que pueden ejercitar sus derechos de acceso,
rectificacion y cancelacion dirigiéndose por escrito al cesionario en el domicilio que figura en el encabezamiento de
este contrato.

11.2. Tratamiento de datos.

La prestacion de dichos servicios previstos en este contrato puede implicar acceso para su tratamiento por parte de
a datos de caracter personal de los que es responsable

Si asi fuera, se considerara responsable del fichero o tratamiento y se considerara
encargado del tratamiento y como tal se obligara a:

- Tratar los datos dentro del ambito del Espacio Econéomico Europeo, salvo acuerdo expreso y por escrito
previo de las partes con las condiciones necesarias y conforme a las instrucciones del responsable del fichero o
tratamiento y no aplicarlos o utilizarlos con fin distinto al que figure en este documento.

- Asegurarse el conocimiento y adecuado cumplimiento de las obligaciones que le corresponden en virtud del
presente documento y de la vigente normativa en materia de proteccion de datos por parte de sus empleados,
colaboradores internos y externos.

- No revelar, transferir, ceder o de otra forma comunicar los ficheros y datos contenidos en ellos, ya sea
verbalmente o por escrito, por medios electronicos, papel o mediante acceso informatico, ni siquiera para su
conservacion, salvo cuando, previa indicacion del responsable del fichero o tratamiento comunique los datos a
un tercero al que el responsable del fichero o tratamiento hubiera encomendado la prestacion de un servicio. A
tal efecto solo podra permitir el acceso a los datos a aquellos empleados que tengan la necesidad de conocerlos
para la prestacion de los servicios contratados.

- Utilizar los datos de caracter personal a los que acceda unica y exclusivamente para cumplir con sus
obligaciones contractuales y destruir o devolver al responsable del fichero o tratamiento, a eleccion de éste, los
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12.

datos de caracter personal a los que haya accedido para la prestacion de los servicios, asi como todos aquellos
soportes o documentos en los que conste algiin dato de caracter personal objeto de tratamiento. En tal sentido,
el encargado del tratamiento se obliga a entregar al responsable del fichero o tratamiento a requerimiento de
éste formulado en cualquier momento, incluso con posterioridad a la terminacion de su relacion juridica,
certificacion acreditativa de que no posee directa o indirectamente datos de caracter personal bajo ningun
formato o soporte de almacenamiento, ni tampoco tercero alguno a través de su mediacion. No obstante, el
encargado del tratamiento no procedera a la destruccion de los datos cuando exista una prevision legal que
exija su conservaciéon, en cuyo caso, debera procederse a la devolucion de los mismos garantizando el
responsable del fichero o tratamiento dicha conservacion. El encargado del tratamiento queda autorizado para
conservar cualquier documentacion o soporte que pueda resultar necesario con la exclusiva finalidad de hacer
frente, en su caso, a cuantas reclamaciones se formulen en relacion con los tratamientos efectuados por cuenta
del responsable del fichero o tratamiento. Dichos soportes o documentacién deberan conservarse
adecuadamente bloqueados para la atencion de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento o que se
encuentren recogidas en una Ley o en su normativa sectorial, durante el plazo de prescripcion de éstas.
Cumplido el citado plazo debera procederse a la supresion.

- Considerar que toda la informacion relativa a datos de caracter personal a la que acceda para la prestacion
de los servicios es de caracter confidencial a todos los efectos, en consecuencia, se obliga al mas estricto
secreto profesional, comprometiéndose a no divulgarla, publicarla, revelarla ni de otra forma, directa o
indirecta, ponerla a disposicion de terceros. Esta obligacion de secreto subsistira aun después de finalizar sus
relaciones con el responsable del fichero o tratamiento.

Si para la prestacion del servicio el responsable del fichero o tratamiento facilita el acceso al encargado del
tratamiento a sus locales, equipos, infraestructura, datos, a los soportes que los contengan y a los recursos del
sistema de informacion del sistema de que se trate ya sea en los propios los locales del responsable del fichero
o tratamiento o mediante acceso remoto, se compromete el encargado del tratamiento a adoptar las medidas
necesarias para garantizar que los datos sean tratados tinicamente por aquellas personas cuya intervencion sea
necesaria para la prestacion del servicio, quienes se comprometeran al cumplimiento de las obligaciones de
finalidad y confidencialidad, asi como de las medidas de seguridad previstas en el documento de seguridad del
responsable del fichero o tratamiento. Si el servicio se presta por el encargado del tratamiento en sus propios
locales, debera elaborar un documento de seguridad en los términos exigidos por la LOPD y su normativa de
desarrollo o completar el que ya hubiera elaborado, en su caso, identificando los fichero/s o tratamientos objeto
del encargo e incorporando las medidas de seguridad a implantar en relacion a dicho tratamiento.

Sera necesaria la previa autorizacion del responsable del fichero o tratamiento para la subcontratacion por el
encargado del tratamiento de la realizacion de la totalidad o parte de sus servicios con un tercero.

EXTINCION DEL CONTRATO.

12.1. Cumplimiento del Contrato

El Contrato se entendera cumplido cuando el Adjudicatario haya realizado, de acuerdo con los términos establecidos
en aquél y a satisfaccion de ACUAMED, el objeto de dicho Contrato.

La constatacion del hecho mencionado exigira, por parte de ACUAMED, un acto formal y positivo de recepcion o
conformidad dentro del mes siguiente al de recepcion de los trabajos objeto del Contrato.

12.2. Resolucion del Contrato

Serén causas de resolucion del Contrato:

1) Las que tengan su origen en actuaciones del Adjudicatario, tales como:

= La disolucion o extincion de la empresa adjudicataria, cualquiera que sean las causas de tales
supuestos.

=  Lano incorporacion de los medios humanos necesarios y exigidos por el Director del Servicio.

= La determinacién de importes de penalizaciones por demora superiores al veinte (20) por ciento
del importe del Contrato.
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La no subsanacion de errores detectados durante la ejecucion de los trabajos.

La transmision, comprobada, de informacion a terceros imputable al Adjudicatario.
Cualquier otro incumplimiento de las obligaciones establecidas en el presente Contrato
Incumplimiento de las obligaciones esenciales.

2) Asimismo, sera causa de resolucion del Contrato:

= La suspension, por causas imputables a ACUAMED, del inicio del Contrato en un plazo superior

a ..... meses.
= La suspension del Contrato por plazo superior a .......... meses acordada por ACUAMED.
= La falta de pago por parte de ACUAMED en el plazo de ........ meses.

3) Daran también lugar a la resolucion del Contrato:

= La muerte o incapacidad del titular del contrato, si no fuere posible su continuaciéon con sus
herederos o sucesores.

=  El mutuo acuerdo entre las partes.

= El desistimiento por parte de ACUAMED.

= El vaciamiento del objeto social de ACUAMED, la disolucion o la extincion de ACUAMED,
cualquiera que sean las causas de tales supuestos.

La concurrencia de cualquiera de las causas sefialadas en las clausulas 1) y 2) tendra efectos inmediatos desde su
comunicacion por una de las partes, sin perjuicio de las acciones, reclamaciones o recursos de los que se crea
asistida la otra parte.

En el supuesto de que el Adjudicatario resolviese el Contrato, de acuerdo con lo indicado en 2), habra de
comunicarlo por escrito a ACUAMED. En un plazo no superior a treinta (30) dias se producira la valoracion y
liquidacion de los trabajos realizados por el Adjudicatario hasta la fecha de la resolucion, y contra el abono o
garantia por la cantidad que corresponda, el Adjudicatario entregara a ACUAMED todo el trabajo realizado hasta la
fecha.

ACUAMED podra, en cualquier momento, desistir de este Contrato, por determinaciéon propia, abonando al
Adjudicatario todas aquellas cantidades que tuviese acreditadas y, ademas, una indemnizacion calculada en el diez
(10) por ciento del valor restante del Contrato en el momento del desistimiento. En el caso de no haber acuerdo en la
valoracion de esta liquidacion, se estara a lo dispuesto en la clausula correspondiente de este contrato.

La resolucion del Contrato por cualquiera de las causas mencionadas en la presente clausula o en cualquier otra
parte del Contrato producira los siguientes efectos:

a) El Adjudicatario entregara a ACUAMED todo el trabajo realizado hasta la fecha de la resolucion, el cual se
valorara y abonara segtn el criterio del Director del Contrato, una vez descontados los gastos que la
resolucion ocasione a ACUAMED vy las penalizaciones que corresponda aplicar. Como consecuencia de
ello, se procedera a una liquidacion sumaria de los trabajos realizados por el Adjudicatario.

b) La existencia de cuestiones econdmicas por resolver, o la falta de acuerdo en la liquidacion, no podran ser
motivo para que el Adjudicatario no entregue a ACUAMED la totalidad de los trabajos realizados hasta la
fecha de la resolucion, pudiendo ACUAMED continuar inmediatamente con el cumplimiento del Contrato
por el procedimiento que estime mas adecuado.

¢) ACUAMED hara efectivos con cargo a la fianza, hasta donde ésta alcance, los dafios y perjuicios que le
haya causado el hecho motivador de la resolucion y que sean imputables al Adjudicatario, notificando a
éste la pertinente relacion y liquidacion de tales dafios y perjuicios, sin detrimento del derecho de
ACUAMED a todo el trabajo realizado hasta la fecha.

13. REGIMEN DE RECLAMACIONES 'Y RECURSOS EN LA FASE DE EJECUCION DEL
CONTRATO. JURISDICCION.
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13.1. Las Partes se comprometen a cumplir el presente Contrato de buena fe, resolviendo por medio de negociaciones y
acuerdos amistosos cualquier diferencia que pudiera surgir entre ellas respecto de la aplicacion, desarrollo,
cumplimiento, interpretacion y ejecucion del mismo.

13.2. Sin perjuicio de lo dispuesto en la presente clausula, las controversias que pudieran surgir entre las partes se
resolveran por los Juzgados y Tribunales del orden jurisdiccional civil, que seran los competentes para conocer
las cuestiones relacionadas con la ejecucion del Contrato.

13.3. Las Partes, caso de ejercitar acciones judiciales, se someten expresamente a la jurisdiccion y competencia de los
Juzgados y Tribunales de la Ciudad de Madrid, con renuncia igualmente expresa a cualesquiera otros fueros que
pudiesen corresponderles.

14. REGIMEN JURIDICO.

El Contrato y su oferta anexa quedan sujetos al derecho comun.

Y, para que asi conste, y en prueba de conformidad con todo lo contenido en este documento, se firma por las partes
el presente documento, por duplicado, en el lugar y fecha del encabezamiento.

El presente documento se formaliza en este documento privado. Las partes podran, en cualquier momento,

compelerse reciprocamente al otorgamiento de escritura notarial elevandolo a publico. Los gastos de la
formalizacion notarial, si se instase de acuerdo con esta clausula, seran siempre de cargo del Contratista.

ANEXO VI

MODIFICACIONES AL CONTRATO
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1. SUPUESTOS GENERALES PARA LA MODIFICACION DEL CONTRATO.

Durante la ejecucion del contrato, AcuaMed so6lo podra introducir modificaciones en el proyecto vigente aprobado
en el sentido que recoge en el TRLCSP en sus articulos 106 y 107. Dichas modificaciones han de ser consensuadas
y consentidas por las Partes, debiendo constar dicho consentimiento de forma expresa.

Las modificaciones acordadas por AcuaMed se valoraran de acuerdo con lo establecido en la Clausula Cuarta del
modelo de contrato que se adjunta al Pliego de Clausulas Reguladoras como Anexo V.

Concurriendo los requisitos mencionados en el presente Anexo, el Contratista quedard obligado a ejecutar el
Servicio acordado con estricta sujecion a las modificaciones aprobadas y comunicadas por AcuaMed, sin que la
introduccion de la modificacion le de derecho a reclamar indemnizacion alguna, ni a introducir otras modificaciones
en el Contrato distintas de las que se establezcan expresamente.

2. PROCEDIMIENTO GENERAL PARA LA MODIFICACION.

Cualquier modificacion del Contrato que se ajuste a lo especificado en el apartado anterior, quedara sometida al
cumplimiento del procedimiento que viene reflejado en el articulo 108 del TRLCSP.

Ademas de lo expresado en el parrafo anterior, el detalle del proceso a seguir sera el que se relaciona a continuacion:

a) El director del servicio elevara la relacion de las posibles modificaciones al director del departamento de
AcuaMed para su conformidad.

b) Se dara audiencia al Contratista, por un plazo minimo de tres (3) dias, en la que habra de exponer sus
consideraciones respecto de las modificaciones y su incidencia respecto al Contrato.

¢) La solicitud de modificacion debera ser aprobada por el Consejo de Administracion de AcuaMed que
expresara los términos en que haya de reformarse el Contrato, singularmente en lo que se refiere al plazo y
precio.

3. IMPORTE DE LA MODIFICACION.

En caso de que en el desarrollo del Servicio se observara la necesidad de ejecutar la modificacion, se formulara por
el director del servicio el importe correspondiente a dicho trabajo. La factura y abono del importe del nuevo
encargo, se concretara sobre la base de los Precios por Unidad del contrato. En caso de que no fuera posible definir
el importe en base a los Precios por Unidad existentes, los nuevos precios necesarios se fijaran contradictoriamente
entre AcuaMed y el Contratista, previa audiencia a éste por un plazo minimo de tres (3) dias habiles.

Si el Contratista no aceptase el importe fijado por AcuaMed, el 6rgano de contratacion podra contratarlos con otro
empresario por el mismo precio que hubiese fijado o ejecutarlos directamente.

4. MODIFICACION DEL CONTRATO OBJETO DE LA PRESENTE LICITACION.

En el Pliego de Clausulas Reguladoras para la CONTRATACION DEL SERVICIO ................ , No esta prevista
la modificacion del contrato, sin perjuicio de la ampliacion del plazo de ejecucion.

De acuerdo con el parrafo anterior, las modificaciones distintas a las anteriores, no previstas en el Pliego de
Cléausulas Reguladoras, que pudieran surgir durante el desarrollo de la ejecucion del contrato, deberan responder a
las circunstancias indicadas en el articulo 107 del TRLCSP.
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